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01 Teemade ulevaade




TEEMADE ULEVAADE

HAIGEKASSA ENIM KAJASTATUD TEEMAD JA NENDE TONAALSUS

Arstiabi

Haiguste ennetamine, uuringud
Ravikindlustus

Ravimid

Havitised

Hambaravi

Lapse saamine ja lapse tervis
Teenuse- ja visiiditasud

Meditsiiniseadmed
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kajastusi

Need meedias enim kajastatud teemad mojutasid Haigekassa avaliku kuvandit
kaesoleval analtusiperioodil kdige rohkem.
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@ negatiivne toetav/neutraalne @ positiivne

Arstiabi 916 -
Haiguste ennetamine, uuringud | 481 -

Ravikindlustus {271 I
Ravimid | 239 I
Hovitised | 198 |

Hambaravi |92 ‘
Lapse saamine ja lapse tervis 56'
Teenuse- ja visiiditasud I

Meditsiiniseadmed ‘

0 200 400 600 800 1 000

kajastusi

Kajastuste tonaalsus nditab Haigekassa kuvandit meedias. Tonaalsus iseloomustab, kas
Haigekassaga seotud teemasid on meedias kajastatud positiivselt, negatiivselt voi
neutraalselt.

Tonaalsust hindab andmeanallitik tavalise meediasisu tarbija vaatenurgast. Arvesse
voetakse sonu, fraase ja fakte, mis jatavad positiivse voi negatiivse mulje, samuti nende
domineerimist ja rolli tekstis. Neutraalsete kajastuste osakaalu ei tasu alahinnata, vaid
seda tuleb vaadelda kui toetavat kajastust, mis hoiab ettevotet pildis.



02 Koneisikud




KONEISIKUD

ENIM KAJASTATUD KONEISIKUD SEOSES HAIGEKASSAGA JA HAIGEKASSA TONAALSUS KONEISIKUTE LOIKES

Kulli Friedemann
Rain Laane
Sander Rajamade
Ergo Pallo

Riho Peek

@ negatiivne
Kalli Friedemann |19
Rain Laane |47
Sander Rajamdée |41

Ergo Pallo. |ZORIIN 2 #2000

toetav/neutraalne @ positiivne

Riho Peek |23 i
Maivi Parv Maivi Parv |18 I
Evelin Trink Evelin Trink . 16
lgor Ljapin lgor Ljapin |17 I
Ave Jiiri6o Ave Jiriss |3 E3
Pille Banhard

Margarita Kuptsenkova
Marko Tdhnas

Erki Laidmade

Mari Kalbin

Vivika Tamra
Karl-Henrik Peterson
Avely Raid-Lelov

Pille Banhard |14
Margarita Kuptsenkova |11
Marko Tdhnas |9
Erki Laidmde |8
Mari Kalbin -
Vivika Tamra 2.
Karl-Henrik Peterson |3
Avely Raid-Lelov

Kart Veliste Kart Veliste
Tiina Sats Tiina Sats
0 10 20 30 40 50 60 70 0 10 20 30 40 50 60
kajastusi kajastusi
Nendele koneisikutele anti Haigekassaga seotud kajastusest enim sona, mistottu Tonaalsusgraafik nditab, kuidas Haigekassa teemadel sonavotnud koneisikud

nende seisukohad mojukaimad Haigekassaga seotud teemade kajastustes info- ja meediaruumis vélja paistsid. Uhtlasi aitavad tonaalsusandmed hinnata ja

prognoosida oma organisatsiooni koneisikute vaimset koormust.
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KONEISIKUD

ENIMKAJASTATUD KONEISIKUD JA HAIGEKASSA TEEMAD KONEISIKUTE LOIKES

@ Arstiabi @ Haiguste ennetamine, uuringud @ Ravikindlustus @ Ravimid Huavitised Hambaravi Lapse saamine ja lapse tervis Teenuse- ja visiiditasud
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kajastusi

Detailne Ulevaade koneisikute rollist Haigekassa teemade kajastustes, mille abil on voimalik ndha mil maaral on teemade 16ikes koneisikud kattunud.
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03 Prominentsus, tonaalsus



PROMINENTSUS

HAIGEKASSA KAJASTUSTE PROMINENTSUS - MEEDIAKAJASTUSTE ARV

prominentne 29.73%_

kajastuste arv

~—vahemprominentne 70.27%

Prominentne kajastus on kirjutava meedia artikkel, kus Haigekassat voi organisatsiooni kdoneisikut on mainitud loo pealkirjas vOoi
juhtldigus ehk prominentses positsioonis. Siia sisse on arvestatud ka raadio ja televisiooni kajastused, kus on prominentsust
madratletud ainult mainimise pohjal ega arvesta mainimise positsiooni loos.

Stq tion INSIGHT



TONAALSUS

SUHTUMINE HAIGEKASSASSE - KAJASTUSTE TONAALSUS EESTI- JA
KAJASTUSTE TONAALSUS VENEKEELSES MEEDIAS
@ negatiivne toetav/ineutraalne @ positiivne @ negatiivne toetav/neutraalne @ positiivne
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kajastusi

Kajastuste tonaalsus vastab kisimusele, kas Haigekassat on erinevates meediavdljaannetes kajastatud organisatsioonina rohutatult positiivselt, negatiivselt voi neutraalselt/toetavalt.

Tonaalsust hindab analtdtik tavalise meediasisu tarbija vaatenurgast. Arvesse voetakse sonu, fraase ja fakte, mis jatavad positiivse voi negatiivse mulje, samuti nende rolli
sonavottude sisus. Neutraalsete kajastuste osakaalu on maistlik vaadelda kui toetavat kajastust, mis hoiab organisatsiooni pildis ja toetab ekspertpositsiooni.
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04 Brandianalaus




BRANDIANALUUS

HAIGEKASSA VS TERVISEKASSA - KAJASTUSTE ARVU MUUTUS AJAS
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Tervise- ja Haigekassa brdandide pildisolekul abil saab ndha, millise bréndiga on kaubamarki vahetav Haigekassa seni rohkem pildis olnud. See teadmine annab vdimaluse
analtusida, kui edukalt [dheb Uleminek Haigekassa brandilt Tervisekassa brandile.

Stq tion INSIGHT
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BRANDIANALUUS

HAIGEKASSA MEEDIAKAJASTUSI ISELOOMUSTAVAD
MARKSONAD - Ill KV 2022
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Haigekassa ja Tervisekassa brande inforuumis iseloomustavad kuvandpilved annavad voimaluse vorrelda, milliste mark- ja omadussonade abil brande kajastatakse ning mis veelgi

olulisem - kas kajastused tdidavad Haigekassa poolt seatud kommunikatsiooni eesmarke.

Stq tion INSIGHT
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05 Uldised
kommunikatsiooninditajad



KOMMUNIKATSIOONINAITAJAD

MEEDIAKAJASTUSTE MUUTUS AJAS
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KOMMUNIKATSIOONINAITAJAD

NAHTAVUS MEEDIATUUPIDE LOIKES NAHTAVUS EESTI- JA VENEKEELSE
UHE AASTA VORDLUSES AUDITOORIUMI LOIKES UHE AASTA VORDLUSES
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Meediatlupide vordlus aitab analtisida kommunikatsioonitegevuste reaalseid valjundeid Keelepohine vordlus annab teadmise, millises arvulises proportsioonis on levivad
ja saadava teadmise abil planeerida ka tuleviku kommunikatsiooni meediatttbi pohiselt. Haigekassaga seotud uudised kohalikus eesti- ja venekeelses meedias.

Stq tion INSIGHT
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station evve

KONTAKTID:

EESTI:

STATION BMMG

+372 556 43 657
info@station.ee
Hallivanamehe 4, Tallinn

station.ee

LATI:

LETA

+371 672 22 509
office@leta.lv
Satekles iela 2b, Riga

leta.lv

LEEDU:

MEDIASKOPAS

+370 523 10017
info@mediaskopas.|t
Dominikony g. 11, Vilnius

mediaskopas.lt



