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Sissejuhatus

Projektiorganisatsiooni (edaspidi lihendatult PO) vélishindamine toimus 2011. a. veebruaris.
Eesti Haigekassa (EHK) koostdopartnerina oli valishindajaks Rauno Vinni. Vilishindaja
eestvedamisel viidi valishindamise seminar labi 03. veebruaril 2011 ja tagasiside koosolek
toimus 21. veebruaril 2011. Valishindamisel osales 9 PO liiget.

Vilishindamisele eelnes PO enesehindamine kahes etapis: esmane hindamine toimus koosolekul
ning pohjenduste ja ettepanekute arutelu ning I6plik kinnitamine e-kirja teel. Enesehindamise
koosolekust vottis osa 12 meeskonnaliiget.

Vilishindamise seminaril arutati projektimeeskonnaga enesehindamise raporti selgitusi ja
pohjendusi ning koguti tdiendavaid tGendeid PO tegevuse kohta. Tagasiside koosolekul vaadati
koos PO esindajatega thiselt lle valishindamisel leitud PO tugevused ja parendusvaldkonnad.

Vilishindamise kdigus toimus monedes hindamiskriteeriumides taseme muutmine kas
kdrgemaks voi madalamaks. Hinde korrigeerimine allapoole toimus eelkdige nendes |6ikudes,
kus vélishindaja t6i maatriksi alakriteeriumide olemuse kohta lisaselgitusi (suurim erinevus oli
,Putdluste” blokis). Vorreldavuse tagamiseks korvutas vélishindaja Harju traumameeskonna
skoore teiste PO-de tulemustega, mis valishindamise on labinud. Kbik skooride muudatused
arutati labi ja markimisvaarseid erinevusi valishindaja ja PO ndgemuses ei esinenud, sest
keskmine koondhinne kahanes vaid 0,14 punkti vorra vorreldes enesehindamise raportiga.

Niisiis olid PO valishindamise tulemused vaatamata mitmetes I8ikudes hinnete madalamale
toomisele viga head. PO kogus hindamismaatriksi kohaselt 152 punkti (maksimaalne summa on
172) ja kéikide votmeelementide keskmine hinne oli 3,53 (parim véimalik tulemus on 4).

Tagasideraportis valishindaja poolt lisatud parendusvéimalusi ei tuleks kasitleda kriitikana, vaid
vBimalusena oma PO-d edasi arendada. Samuti tuleks soovituslikuna kasitleda raportis toodud
ettepanekuid (meeldetuletuseks — valishindamise eesmark ei olnud tuvastada korvalekaldeid
EHK-ga solmitud projekti rahastamise lepingust).

Vilishindaja tanab Harju traumameeskonda hea koost6d eest. Meeldiva aspektina
vdlishindamisese kogemusest vGib vélja tuua asjaolu, et mitmed valishindaja parendustegevuste
alased naited voi tahelepanekud leidsid juba valishindamise seminaril PO liikmete seas toetust.

Votmeteemad

Alljargnevalt on dra toodud enesehindamise raportist ja valishindamisest enim kdlama jaanud
tahelepanekud ehk votmeteemad. Harju maakonna PO puhul tasub dramarkimist asjaolu, et
Uheski votmevaldkonnas ei olnud keskmine hinne madalam kui 3. Tulemused on seega lihtlaselt
head. PO kdige tugevamaks votmeelemendiks osutusid ,, Organisatsiooni struktuur” ja , Kultuur”.
Suhteliselt nérgemaks osutus ,Strateegia®, kuid selle kriteeriumi tulemusi objektiivselt méjutava
tegurina vOib vadlja tuua moddetavate eesmarkide seadmise keerukuse, sest tulemused
avalduvad pikema perioodi valtel, PO tegevused pole ainukesed tegurid vigastuste vahenemisel
vOi (ajutisel) suurenemisel, vajalik statistika pole alati kdttesaadav jne (seda loetelu v&ib pikalt
jatkata). Nimetatud raskused esinevad kdikidel PO-del. Ulesande keerukus siiski ei saa olla
tokkeks eesmarkide ja tulemuslikkuse indikaatorite kvaliteedi parendamisel ning teemaga tuleb
jarjepidevalt tegeleda, kuid avansina kdrgemaid hindeid anda pole vdimalik. Kusjuures Harju
traumameeskonda voib positiivse naditena esile tosta ,Putdluste” kriteeriumis (mis on alus
,Strateegiale”). Harju PO on omal algatusel missiooni ja visiooni korrigeerinud, et tegevustel
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oleks selge fookus'. Suhteliselt ndrgem kriteerium oli ka ,Siisteemid ja infrastruktuur”, mis on
arusaadav, sest suuresti vabatahtlikul osalusel p&hineval meeskonnal on piiratud ressursside
tingimustes tugistruktuuride arendamine keeruline.

Harju traumameeskonna liikkmed ise pidasid projekti elluviimist raskendavaks asjaoluks
sihtrihma liikmete hajusust ja Uhtse kogukonna puudumist maakonna elanikkonna
heterogeensuse (eesti- ja venekeelne elanikkond, suur omavalitsuste arv) ja geograafiliste
isedrasuste (jagunemine Ida- ja Ladne-Harjumaaks ja/voi isegi neljaks eri piirkonnaks) tottu. Kuid
teemaga seotud hindamismaatriksi alakriteeriumide (nt kohalolu ja kaasatus kogukonnas,
partnerlus ja koost6d arendamine) tulemusi vaadates on PO antud situatsioonis hasti toime
tulnud. Kull aga on Harju PO tegevuskesskonna komplitseeritus veidi mdjutanud hindeid
,Strateegia” kriteeriumis — nt alakriteeriumides, kus hinnatakse programmide ja tegevuste
seostatust sihtrihmadega, on ka PO enda arvates ressursside nappuse tottu veel veidi
parendusruumi (ja ei saanud anda maksimumbhindeid).

Tagasisideraportis enim kdlama jdanud tugevused, parendusvaldkonnad ja ettepanekud on
jargmised:

Tugevused

e PO on loonud missiooni ja visiooni, mis kajastavad Uhiseid vaartusi ning toetavad
planeerimist. On tdhelepanuvdarne, et PO on iseseisvalt tunnetanud vajadust parendada
missiooni ja visiooni sdnastust ning on astunud samme oma rolli kinnistamiseks Uldises
tervisedenduses (sh teinud aktiivset koosto6d maakonna tervisendukoguga). PO on
pusitanud prioriteedid kolmeks aastaks.

e Projekti pohitegevused ja —programmid on olnud jarjepidevad ning omavahel ning PO
missiooniga kooskdlas. Uute tegevussuundade arendamisel on arvestatud siht- ja
sidusgruppide vajadustega.

e Traumameeskonna moodustavad aktiivsed oma ala spetsialistid, mis annab vajalikud
teadmised ja Ulevaate valdkonnas toimuvast ning loob tegevuste planeerimiseks vajaliku
paindlikkuse ning efektiivsuse.

e Tegevuste planeerimine ja elluviimine on hasti korraldatud — suuremahuliste tegevuste
labiviimiseks on loodud t66grupid ja traumameeskonna tasandil toimub (vahe)aruandlus
ning olulisemate otsuste langetamine. PO on organisatsioonina valja kujunenud — on loodud
organisatsiooniline mudel, mis tagab selge ja otstarbeka llesannete jaotuse ning tegevuste
koordineeritud viisil elluviimise.

e Oma raamatupidamise loomine Eesti Tervisedenduse Uhingu (ETU) Harju osakonna
moodustamise jargselt on muutnud rahavoogude juhtimise thusamaks.

e Partnerlus ja koostd0o eri organisatsioonide ja vorgustikega on vaatamata Harju maakonna /
siht- ja sidusrihmade heterogeensusele lsna heal tasemel. Eraldi vdib veel vilja tuua
tervisendukogu ja traumameeskonna koost6o kaivitamise ning kaks organisatsiooni
tdiendavad teineteist hasti.

e Parast seda kui 2009. a. enesehindamise raportis toodi parendusvaldkonnana vilja avalikud
suhted, on selles valdkonnas rakendatud mitmeid konkreetseid meetmeid (see on hea naide
enesehindamise alusel tegevuste planeerimisest ja elluviimisest).

! Harju PO-d on esile tostetud, sest ,Putdlused” on suhteliselt ndrgem kriteerium paljude teiste
valishindamise labinud PO-del.
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Traumameeskonnas on esindatud vajalike institutsioonide ja organisatsioonide esindajaid.
Meeskond on tugev, kdrge motivatsiooniga ja koostéovalmis, intersektoraalne ning vaga hea
ettevalmistusega. PO juht ja votmeisikud on pihendunud ja omavad visiooni.

Parendusvoimalused

Kuigi PO olemasolu ja tegevusi on siht- ja sidusrihmadele tutvustatud, tddes PO juba
enesehindamise raportis, et kogukonnas oma visiooni ja eesmarkide laiem levitamine ning
meeskonna olemasolust teavitamine peab olema pidev tegevus, veel on arenemisruumi.
Visioon voiks olla jéulisemalt sGnastatud (suurendada konkreetsust, lisada ajaline raam).
Visiooni Ulevaatus tuleks teha koos kdrgemate eesmarkide (lilevaatusega, mis tegelikkuses
on kill olemas, aga pole sellisena sGnastatud (tdnane kaugeesmark on Usna Uldine ja sobib
oma olemuse tottu samahasti ka visiooniks). Vaatamata vigastuste valtimise alaste
eesmarkide mG6tmise keerukusele, voiks kdrgemad eesmargid ehk projekti plaani mdistes
kaugeesmargid konkreetsemalt sGnastada.

Prioriteedid annavad vastuse kisimusele kuidas PO tegevused puldluste/eesmarkidega
vastavuses on ja pakuvad vihjeid tegevussuundade kohta. Sellegipoolest véiks ka strateegiat
edasi arendada sOnastades selged strateegilised valikud. See maéarkus on kooskdlas PO
enesehindamise raporti tédemusega, et vigastuste profiili uuendamisel voiks kaardistada
konkreetsemad sihtriihmad ning planeerida strateegilised tegevussuunad.

Koos visiooni ja korgemate eesmarkidega tuleks ile kontrollida ka (projekti plaanis antud)
eesmargid ja anallilisida konkreetsemate moddikute seadmise véimalikkust.

Kvaliteedi mddtmine, analiiis ja parendamine (ldjoontes toimib. Vaatamata vdimalikele
probleemidele statistika kvaliteediga, andmete kohatisele raskele kattesaadavusele ning
sellele, et seos traumandukogu tegevuste ning Uldiste tervisenditajate vms indikaatorite
vahel vBib olla kaudne, tuleks piilelda selle poole, et siduda traumandukogu eesmarke
tugevamalt kattesaadava statistikaga.

PO olemasolu teadvustamine kogukonnas, PO , turundamine”.

Ettepanekud

Kuigi visioon on juba Usna heal tasemel sGnastatud, on arendussuunaks selle joulisuse
parendamine ja tdpsemate kdrgemate eesmadrkide sdnastamine. Traumameeskonna
missioon, visioon ja eesmadrkide kogum vdiks olla koondatud Uhte dokumenti — nditeks PO
arengukava vms nimega strateegiadokumenti. Vastavalt valishindamise seminaril kdlanud
mottele voiks plldluste Ulevaatuse teha kooskdlas maakonna tervise- ja vigastuste profiili
ning tervise edendamise tegevuskava uuendamisega (mis on 2011. aastal kavas).
Lisaks missioonile ja visioonile kavandada ja/vGi sbnastada konkreetsemalt PO strateegia.
Traumameeskonna kui omaette organisatsiooni simboolika kujundamine laiema tuntuse ja
teadvustamise saavutamiseks. PO-le logo loomine on lisna kulukas tegevus ja kaaluda tuleks
Uhtse simboolika loomist/tellimist (nt k&ikidele PO-dele sama logo vdimalusega lisada
logole juurde piirkonna nimi). NB! mGte vajab laiemat arutelu EHK jt osapooltega.
Andmete kogumine ja kasutamine eesmarkide seadmisel voiks olla senisest veelgi
sistemaatilisem. Kvaliteedi mddtmisel/hindamisel on kolm arendusvdimalust:
o kvaliteediindikaatorite edasiarendamine, et need oleks mitmekesisemad,
moddaksid ,,0igeid asju digesti” ja hdlmaks rohkem ka sotsiaalse moju indikaatoreid
(PO ise on enesehindamise raportis nimetanud seda ettevotmist tegevuste
hindamise slisteemi arendamisena; pikaajaliste m&jude hindamise véimalikkusena);
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o koostada eesmaérkide (sh kvaliteediindikaatorite) taitmise tilevaade/vordlus aastate
|6ikes;

o kuigi aasta 10pus toimub traditsiooniline tegevuste hindamine, on see n.0
mitteformaalne. Tapsemaks hindamiseks vdiks edaspidi kasutada vdimestava
hindamise meetodit, et saada aastate |Gikes vorreldavaid andmeid.

Kaaluda voiks PO tookorra loomise otstarbekust, et kirjeldada (olemasolevad)
protseduurilised kokkulepped liihikeses lilevaates selle kohta kui sageli traumameeskond
koos kaib, kuidas jagatakse infot, kes vastutab planeerimise ja tegevuste elluviimise eest,
kas/millal peaks koostama koosolekute memod jne. Traumameeskonnas vdiks analttsida,
kas PO-I on taolisi traditsioonilisi tegevusi/Uritusi, mille puhul juhendi vdi kontrollnimekirja
koostamine voOiks edaspidi lihtsustada nende tegevuste elluviimist (nt juhul kui elluviijad
vahetuvad).




Hindamistulemused

| Plitidlused

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Missioon

Missioon puudub voi pole
organisatsiooni olemasolu uldse
pohjendatud; puudub selgus voi
on isikuparatu; missiooni
kandepind vaike vdi mdeldakse
sellele harva

Organisatsiooni olemasolu
ndrgalt pdhjendatud, kajastab
vahe selle vaartusi ja
eesmarke, kuid puudub
selgus; missiooni kannavad
vahesed; puudub laiem
kooskdlastus voi viidatakse
sellele harva

Organisatsiooni olemasolu
selgelt pohjendatud ning
peegeldab selle vaartusi ja
eesmarke; paljud to6tajad on
missiooni teadvustanud ja sellele
viidatakse tihti

Véaga selge organisatsiooni
olemasolu pdhjendus koos
vaartuste ja eesmarkidega
ning kooskolas tegelikkusega;
missioonil on lai kandepind
organisatsioonis ja sellele
viidatakse sageli

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Harjumaa traumameeskonna missiooniks on Harjumaa elanike tervise ja elukvaliteedi parandamine vigastuste valtimise ja turvalisuse
edendamise kaudu. Missiooni uuendati 2010. a. Idpus koos eelmise projektiperioodi kokkuvotete ja uue perioodi plaanide
tegemisega. Varasemaks missiooniks oli Harjumaa elanike vigastuste véltimine ning turvalisuse edendamine ja selle kaudu
elukvaliteedi parandamine. Missiooni sisu ei muutunud, seega toimus selle sdnastuse parendamine. Uus missioon on esitatud 2011. a.
projekti plaanis. Missiooni varskendamine toimus kdrvuti visiooni uuendamisega, tegevuse eemark oli tdpsustada PO fookust ja
Ulesandeid (s.0. missiooni teadvustamine — nagu todes ks valishindamise seminari osaleja: ,sdnastuse lihvimine aitab fookust
tapsustada ja oma tegevusi lle vaadata“).

Meeskonnaliikmete hinnangul on PO olemasolu selgelt péhjendatud — traumameeskond koondab erinevad vigastuste ennetamisega
tegelevaid organisatsioone ja koordineeriva organina on PO-| vaga oluline roll. PO aitab kaasa ressursside efektiivsemale kasutamisele,
koost66 parandamisele, tegevuste planeerimisele ja elluviimisele. Teisiti 6eldes paraneb vajaduste ja tegevuste kooskdla ja missioon
on meeskonnaliikmete igapdevase elu osaks (missioonil on organisatsioonis lai kandepind). Missiooni (ehk mida traumameeskond
endast kujutab ja millega tegeletakse) on sidusriihmadele selgitatud esinemistel ja ettekannete tegemisel.

Visioon - selgus

Puuduv vGéi vahene arusaam
sellest, missuguseks
organisatsioon tahab saada
lahtudes missioonist

Moningane arusaam sellest,
missuguseks organisatsioon
tahab saada lahtudes
missioonist; puudub
spetsiifilisus voi selgus;

Selge ja konkreetne arusaam,
missuguseks organisatsioon
tahab saada voi mida
organisatsioon ptlitiab saavutada;
paljud tootajad jagavad visiooni

Selge, konkreetne ja terviklik
arusaam missuguseks
organisatsioon tahab saada
vOi mida organisatsioon pilab
saavutada; enamik to6tajad
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vdhene kandepind;
"seinalehe" staatuses ehk
harva kasutatakse tegevuste
suunamisel ja
prioritiseerimisel

ning seda kasutatakse tegevuste
suunamisel ja prioritiseerimisel

jagavad visiooni ning seda
kasutatakse pidevalt
tegevuste suunamisel ja
prioritiseerimisel

PO tase X
Harjumaa traumameeskonna uueks visiooniks on harjumaalaste hea tervis ning sotsiaalselt sidus ja turvaline elukeskkond. Labi
intersektoraalse koost60 ja virgustike kaasamise on loodud suutlik paikkond tegelemaks kodu ja vaba aja vigastuste vahendamise ja
Selgitused ja turva.lisuse eilendam.isega H.arjumaal. Varasema‘ks vis.ioo.niks oli Iébiﬂintersek’ForaaIsg koostéij.ja vorgustike k'aasamise' paikkonr'le? .
pohjendused suutlikkuse tGus sotsiaalse sidususe suurendamiseks ja vigastuste vahendamiseks ning turvalisuse edendamiseks Harjumaal. Visiooni

Ulevaatuse kaigus suurendati selle sGnastuse selgust ja tlevaatus aitas kinnistada PO liikmete arusaama visioonist (tdé6tajad jagavad
visiooni ja seda kasutatakse tegevuste suunamisel, sest visiooni uuendamine toimus koos eelmise perioodi kokkuvGtete tegemise ja

uue projekti plaani koostamisega).

Visioon - joulisus

Visiooni pole sénastatud

Visioon olemas, kuid pole
suunatud tulevikku ega esita
saavutatavat valjakutset

Visioon olemas, kuid on kas
ainult suunatud tulevikku voi
esitab ainult saavutatava
valjakutse

Visioon on olemas ning
suunatud tulevikku ja esitab
saavutatava valjakutse

PO tase X
Uuendatud visioon on suunatud tulevikku (sihiks on harjumaalaste hea tervis ning sotsiaalselt sidus ja turvaline elukeskkond) ja esitab
Gldsonalisena saavutatava valjakutse (...loodud suutlik paikkond tegelemaks kodu ja vaba aja vigastuste vahendamise ja ...). Visioon
Selgitused ja vbiks olla veidi jdulisem — visioonis kirjeldatud sihti/seisundit on kill Gisna raske saavutada (motiveeriv valjakutse), aga visioonis
pohjendused puuduvad ajaline méaaratlus ja/vdi mdddetavad indikaatorid (mis on jdulisuse kaks tdiendavat dimensiooni). Viimane markus on siiski

pigem Uksikasi kui suure kaaluga kiisimus — visioon on juba Usna eeskujulikult madratletud ja visiooni parendamise fakt iseenesest
téendab, et PO on teema olulise endale teadvustanud ja tegeleb aktiivselt sihtide seadmisega ning fookuse tapsustamisega.

Korgemad eesmargid

Visiooni (kui olemas) pdhjal ei ole
seatud vaiksemaid
tegevuseesmadrke voi siis on tldine
(siiski ebatihtlane ja ebatapne)
teadmine organisatsiooni
saavutatavatest eesmarkidest

Visiooni pdhjal on kujundatud
konkreetsete eesmarkide
kogum; eesmarkidel puudub
vahemalt kaks jargmisest
neljast kriteeriumist: selgus,
joulisus, moodetavus voi
saavutuste hindamise
periood; eesmarke teavad
vahesed tootajad voi
kasutatakse neid harva
tegevuste planeerimisel voi

Visiooni pdhjal on kujundatud
konkreetsete eesmarkide
kogum; eesmarkidel puudub
vahemalt kaks jargmisest neljast
kriteeriumist: selgus, joulisus,
moddetavus voi saavutuste
hindamise periood; eesmarke
teavad paljud t66tajad ning neid
kasutatakse tihti tegevuste
planeerimisel voi
prioritiseerimisel

Visiooni pdhjal on kujundatud
selgete ja jGuliste eesmarkide
(kuni 3) kogum, mis on
moddetavad ning kindlate
saavutuste hindamise
perioodidega; eesmarke teab
enamik to6tajaid ning neid
kasutatakse pidevalt
tegevuste planeerimisel ja
prioritiseerimisel
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prioritiseerimisel

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

K&rgema eesmargina vdib kasitelda projektiplaanis toodud kaugeesmarki, milleks on paikkonna suutlikkuse tdus sotsiaalse sidususe
suurendamiseks ja kodu- ja vabaaja vigastuste vahendamiseks, sh alkoholist ja mirgistustest tingitud tervisekahjude vdahendamine
Harju maakonnas. Taolises sGnastuses kdrgem eesmark on kill selge ja puudutatud on olulisi vigastuste valtimisega seonduvaid
momente, kuid kaugeesmark on ebatdiuslik mGGdetavuse ja saavutuste hindamise perioodi osas (tdiendav markus: eeltoodud
kaugeesmargi sGnastus on otse EHK hankekutsest ile voetud).

Projekti plaan sisaldab lahieesmarke, mis oma olemuselt on kérgemad eesmaérgid (nt saavutada vigastussuremuse ja
vigastushaigestumise langus, suurendada tervisedenduslike meeskondade suutlikkust, PO suutlikkuse tdus jne). Eri aastate projekti
plaanid sisaldavad ka mdddetavaid indikaatoreid, mis osaliselt aastate 16ikes on samad (ehk hoitakse taset), osaliselt ka on vGimalik
muutust jadlgida ja olemas on saavutuste hindamise perioodi médde (nt 2010 projekti plaanis: ... vigastushaigestumise langus 5%
vorreldes 2008.a.; 2011.a. projekti plaanis: ... vigastushaigestumise langus 3% vorreldes 2009.a.).

Luhidalt: sisuliselt on kdrgemad eesmargid olemas, kuid PO pole oma eesmarke sdnastanud kdrgemate eesmarkidena ja nii neid eraldi
kirja pannud.

PUNKTISUMMA (max 16 punkti) 14

KESKMINE HINNE 3,50

Tugevused

e PO on loonud missiooni ja visiooni, mis kajastavad Uhiseid vaartusi ning toetavad planeerimist. Tahelepanuvadrne on, et PO on iseseisvalt
tunnetanud vajadust parandada missiooni ja visiooni sdnastust ning on astunud samme PO rolli kinnistamiseks (ildises tervisedenduses
(Harjumaa tervisendukoguga on loodud toimiv koost66 ja PO on defineerinud oma rolli tervisendukogu korval — traumandukogu keskendub
kitsamalt vigastuste valtimise temaatikale, kusjuures tervisendukoguga tehakse koost66d, et valtida paralleelseid/samasid tegevusi).

Parendusvaldkonnad

e Kuigi PO olemasolu ja tegevusi on siht- ja sidusriihmadele tutvustatud, tddes PO juba enesehindamise raportis, et kogukonnas oma visiooni
ja eesmarkide laiem levitamine ning meeskonna olemasolust teavitamine peab olema pidev tegevus, siin on veel arenemisruumi.

e Visioon voiks olla j6ulisemalt sdnastatud (suurendada konkreetsust, lisada ajaline raam). Visiooni Ulevaatus tuleks teha koos kdrgemate
eesmarkide Ulevaatusega, mis tegelikkuses on kiill olemas, aga pole piisavalt tdpselt sGnastatud (tdnane kaugeesmark on Usna Uldine ja
sobib oma olemuselt samahasti ka visiooniks). Vaatamata vigastuste valtimise alaste eesmarkide m&6tmise keerukusele (voib ka nii moelda,
et just mGGtmise komplitseerituse tottu), voiks kérgemad eesmargid (projekti plaani mdistes kaugeesmargid) konkreetsemalt sGnastada.
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Ettepanekud

Kuigi visioon on juba Usna tugev, on arendussuunaks selle joulisuse parendamine ja kdrgemate eesmarkide sdnastamine. Traumameeskonna
missioon, visioon ja eesmarkide kogum vdiks olla koondatud tihte dokumenti — naiteks PO arengukava vms nimega strateegiadokumenti.
Vastavalt valishindamise seminaril kdlanud méttele voiks pilidluste llevaatuse saab teha kooskdlas tervise- ja vigastuste profiili ning tervise
edendamise tegevuskava uuendamisega, mis toimub 2011. a.

PO liikmed arvasid valishindamise seminaril, et vigastuste valtimise temaatika vdOiks olla maakondlikus tervisedenduse arengukavas
tugevamalt esindatud. Teisalt voiks PO oma strateegilises planeerimises kasutada maakonna arengukava koostamise aluseks olnud uuringu
loogikat/mudelit, mille kohaselt maakond on jagatud neljaks kandiks (Harjumaa isearasuseks ja probleemiks on heterogeenne elanikkond ja
lisaks geograafiast tulenevalt mitmekesised paikkonnad — Harju maakond ei ole Gihtne kogukond).

Formaalselt saakski PO strateegiadokument olla osa maakondliku tervidedenduse tegevuskavast. Sellisel juhul ei pea tegevuste elluviijaks
olema ilmtingimata PO ja Harjumaa Omavalitsuste Liitu (HOL) ning maavalitsust saaks ehk t6husamalt kaasata vigastuse valtimisse.
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Il Strateegia

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Uldine strateegia

Strateegia kas puudub, on
ebaselge vGi seosetu (palju
hajutatud tegevusi); strateegia ei
mojuta igapadevaseid tegevusi

Strateegia on olemas, kuid
pole selget seost missiooni,
visiooni ja kdrgemate
eesmarkidega voi on seosetu
vOi pole teostatay; strateegiat
ei teata laiemalt ja see
avaldab piiratud moju
igapdevasele tegevusele

Kooskdlastatud ning missiooni ja
visiooniga seostatud strateegia
on olemas, kuid pole tadielikult
elluviidav; strateegiat teatakse
ning igapaevane tegevus on
sellega moningal maaral
seostatud

Organisatsioonil on selge,
kooskdlastatud kesk- kuni
pikaajaline strateegia olemas
ning see on saavutatav ja
seostub missiooni, visiooni ja
kdorgemate eesmarkidega;
strateegia on enamikul
tootajatest teada ning aitab
igal tasandil organisatsiooni
igapaevaseid tegevusi ellu viia

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

PO strateegia elemente leiab kajastatud projektiplaani osast ,,Metoodika ja tdenduspdhisus”, kus muuhulgas on vilja toodud
Harjumaa traumameeskonna tegevuse pohimétted:
1) koguda ja levitada andmeid vigastuste kohta maaratlemaks tegevusprioriteete, sh analliisida enamlevinud vigastuste

tekkepdhjuseid;

2) maaératleda koostoovaldkonnad ning aktiviseerida koostoopartnereid;
3) arendada rahvusvahelist koost66d, Gppida rahvusvahelisest kogemusest ning vahetada parimat praktikat;

4) suurendada ennetajate ja turvalisuse edendajate suutlikkust ldbi koolituste ja koosto6seminaride, organiseerida konverentse;
5) hinnata tegevusi ja teha regulaarselt kokkuvétteid.

Projekti plaan sisaldab ka hulgaliselt viiteid eri vigastuste valtimist kasitlevatele uuringutele, teadustdéddele ja nendes sisalduvatele
suunistele, mis on PO tegevuse aluseks. Kuna projekti plaanis on nimetatud palju allikaid/printsiipe, siis selles dokumendis pole

strateegia kasitlus ,,kompaktne”. Terviklikum strateegiakasitlus parineb Ghelt 2010. a. toimunud arutelult (Lepaninal), kus sGnastati
jargmise kolme aasta prioriteedid, millele keskenduda: 1. vaimne tervis — kdige alus; 2. mirgistused; 3. uppumised; 4. kukkumised;
5. eluta mehaanilise j6u toimel tekkinud vigastused. Nimetatud prioriteedid naitavad, et PO tegevused on plidluste/eesmarkidega
vastavuses ja annavad vihjeid tegevussuundade kohta. Sellegipoolest vGiks ka strateegiat edasi arendada sGnastades strateegilised
valikud terviklikumal moel (ihendades kaks teemat: millele keskendutakse ja vastates kiisimusele kuidas/milliste meetmetega

eesmarke pldtakse saavutada).

Eesmargid/
tegevusnaitajad

Eesmargid puuduvad vdi on
tiksikud; eesmargid on

Mones votmevaldkonnas on
plitidluste ja strateegiaga

Enamikus votmevaldkondades
on plitidluste ja strateegiaga

Vajalikud méddetavad,
valjakutsuvad tegevusnaitajad
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ebamaarased vGi segased ning on
liiga kergelt voi Gldse mitte
saavutatavad; puuduvad selged
seosed plddluste ja strateegiaga
ning vdivad muutuda aastast
aastasse; tootajad ei tea
eesmarke voi ignoreerivad neid

kooskdlas olevad
tegelikkusele vastavad
eesmargid olemas; puuduvad
agressiivsus voi teetdhised,
on luhiajalised voi
keskenduvad peamiselt
"sisenditele" (teha asju
Oigesti) ning pole Uhiselt
kokkulepitud; té6tajad vGivad
eesmadrke teada voi mitte
ning kasutada neid vGi mitte
kasutada

kooskdlas olevad tegelikkusele
vastavad ja mGGdetavad
eesmargid olemas;
mitmeaastased eesmargid on
seotud organisatsiooni
plddluste ja strateegiaga, kuid
puuduvad teetahised saavutuste
hindamiseks; keskenduvad
peamiselt
"tulemustele/valjunditele"
(Gigete asjade tegemise
tagajarjed) koos méningase
tahelepanuga "sisenditele";
tootajad teavad eesmarke ning
kasutavad neid tegevuste
suunamisel

koigis tegevusvaldkondades;
koik eesmargid on piidluste
ja strateegiaga tihedalt
seotud, iga-aastased
teetdhised paika pandud ning
keskendunud
"tulemustele/viljunditele";
tootajad kohaldavad pidevalt
tegevusi eesmarkide
saavutamiseks

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

PO eesmargid on maaratletud projekti plaanis Idhieesmarkide ja oodatavate tulemustena. Eesmargid on valdavalt saavutatavad
pikema perioodi valtel, kuigi projekti plaanis nimetatakse neid lahieesmarkideks (vt ka kommentaare kdrgemate eesmarkide
alakriteeriumi juures). PO on kasutanud oodatavates tulemustes killaldaselt m6Gdetavaid indikaatoreid.

Kui vaadata PO enda jargmise kolme aasta prioriteete, mis on dra toodud eelmise alakriteeriumi kommentaaris, siis prioriteetide
»marksdnad” eesmarkidest otseselt labi ei jookse (kaudsem seos on tuvastatav). Teisalt puudutavad eesmargid (sh saavutada
vigastussuremuse ja vigastushaigestumise langus, PO suutlikkuse tdus, koostd06 ja vorgustike arendamine, sihtriihmade teadlikkuse
arendamine ja sihtriithma osalust projekti tegevustes ning nende rahulolu) dldiselt samasid teemasid/vétmevaldkondi, mida PO on
nimetanud Harjumaa traumameeskonna tegevuse pdhimdtetena. PO on probleemina vilja toonud, et tapsemaid eesmarke on
andmete puuduliku v8i raskendatud kattesaadavuse tdttu olnud raske seada ja see on takistanud veel konkreetsemate mdddikute

kasutamist.

Meeskonnaliikmed on projekti eesmérkidest teadlikud ning planeerivad ja kohandavad oma tegevusi nendele vastavalt. Uhised
eesmargid mojutavad ka institutsioonide tegevusi (ei suruta oma ametkonna plaani labi vaid neid kohandatakse PO eesmarkidega).
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Programmide/tegevuste
olulisus ja seostatus
plitdlustega

PShitegevus ebaselgelt
defineeritud ning puudub selge
seos missiooni ja eesmarkidega;
tegevused on killustatud ja ei
suhestu Uksteisega

Enamik tegevusi hasti
defineeritud ja Gheselt seotud
missiooni ja eesmarkidega;
tegevuste eesmargid veidi
killustunud ning ei ole seotud
selgeks strateegiaks

PShitegevused hasti
defineeritud ja tugevalt seotud
missiooni ja eesmarkidega;
tegevuste eesmargid sobivad
Uksteisega ning moodustavad
osa Uldisest strateegiast

Koik tegevused taielikult
defineeritud ning seotud
missiooni ja eesmarkidega;
tegevuste eesmargid sobivad
taielikult tiksteisega ning
moodustavad osa lihtsest
strateegiast; tegevuste vahel
valitseb slinergia

PO tase X
Programmid/pdhitegevused on defineeritud , Tegevuste ajaplaanis ja etapilises kirjelduses” projekti plaanis. Pdhitegevusena
kasitletavad on nendest nt koostoovorgustiku arendamine, arendusseminarid ja Uritused sidusriihma esindajatele, eakatele
Selgitused ja p!aneer?tud sekkumistegevused, tegevused ja Ur.itused maakonna pportele, elanik.konna’Fea.vitamine, uuri~n.gud/tagasisid~ejja
pBhjendused hindamine. Tegevuskavas on tegevused grupeeritud nende ,pealkirjade” alla, kusjuures liksiktegevused vdivad aastate 10ikes

muutuda, aga sihtriihmad ja lldised tegevussuunad on aastate IGikes samalaadsed. Kuivord projekti elluviijaks on intersektoraalne
meeskond, siis on tagatud slinergia ka teiste organisatsioonide tegevustega (ametkondade strateegiliste kavadega). K&rgema hinde
panemist takistas vaid asjaolu, et hindamise hetkel pole piitidlused maksimaalse selgusega sOnastatud.

Tegevuste kooskola ja
areng

Olemasolevate tegevuste vahel
puuduvad seosed ning puudub
arenguperspektiiv; uute
tegevussuundade arendamine
praktiliselt puudub; ei anallilsita
siht- ja sidusgruppide

ootuste ja olemasolevate
tegevuste vastavust

Olemasolevate tegevuste
vahel norgad seosed ning
kitsas arenguperspektiiv; uute
tegevussuundade
arendamine vaevaline; siht- ja
sidusgruppide ootuste ja
olemasolevate tegevuste
vastavuse analllsivoime
piiratud; vahene suutlikkus
muuta tegevussuundi
|Iahtudes Gimbritseva
keskkonna muutmisest

Olemasolevate tegevuste vahel
tugevad seosed ning voimalus
laiendada tegevusvilja; uute
tegevussuundade arendamine
kooskdlas siht- ja sidusgruppide
ootuste ja Umbritseva
keskkonna muutustega

Olemasolevad tegevused
vastavad taielikult siht- ja
sidusgruppide

ootustele, kuid on samas
valmisolek laiendada
tegevusvalja ning suurendada
tegevusmahtu lahtudes
Umbritseva keskkonna
arengust

PO tase X
Projekti meeskond koosneb siht- ja sidusriihmade esindajatest, mis tagab tegevuste kooskdla nende vajadustega. Samuti kogutakse
neilt kiisitluste kaudu tagasisidet. Siiski, Harju maakonna suuruse, elanikkonna heterogeensuse ja geograafiliste isedrasuste tottu on
Selgitused ja sihtriihma lilkkmed Gsna hajali ja nendeni on keeruline jduda (eeldab rohkesti ressursse).
pohjendused

Tegevuskavas on Uksiktegevused koondatud teemade kaupa loogiliselt seotud gruppideks. PO viib ellu rida traditsioonilisi tegevusi,
mis on saanud siht- ja sidusrihmadelt hea vastuvétu osaks, kuid on mitmeid néaited tegevusvalja laiendamisest (nt 2011. a. on kavas
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korraldada konkurss “Turvaline kool“, mille Giks eesmérkidest teiste seas on sihtriihma vajaduste véljaselgitamine; teised naited on
pereddede koolitamine, traumameeskonna ja tervisenGukogu koostdd arendamine, vaimse tervise temaatikaga tegelemine, PO
algatas ja tegeleb Harjumaa Safe Community vdorgustikuga liittumise protsessiga jne). Tegevusvilja laiendamisel on piiranguks
eelkdige napid ressursid, nii finantside kui inimeste osas.

Rahastamismudel

Organisatsioon s6ltub taielikult
vahestest sarnastest rahastajatest
(avalik sektor, fondid, eraisikud)

Organisatsioonil on ligipaas
mitut tuupi, kuid Gksikutele
rahastajatele (avalik sektor,
fondid, ettevotted, eraisikud)
vGi omab mitut sarnast tllpi
rahastajat

Pisiv mitmekesine rahastatus
(avalik sektor, fondid,
korporatsioonid, eraisikud);
mdningad abindud rahastamise
ebastabiilsuse tletamiseks (nt
varade soetamine);
organisatsioonil on méned
kindlad tuluteenimise allikad

Korgelt hajutatud erinevat
tllpi rahastuallikad;
organisatsioon on
kindlustatud véimalike
ebasoodsate
majandustingimuste vastu;
ja/vdi omab pusivaid
teenimisallikaid; teised
mittetulundusiihingud
pililavad jaljendada
organisatsiooni rahakogumise
tegevusi ja strateegiaid

PO tase

X

Selgitused ja

Projekti pohiline rahastaja on Eesti Haigekassa. Tegevuste labiviimisse on sellegipoolest kaasatud erinevad partnerid lbi

omaosaluse. M&ned projekti /seotud tegevused kaasavad teisigi rahastajaid (Harju Maavalitsus, MTU Kodukant Harjumaa, Harjumaa
Puuetega Inimeste N&ukoda jt), kuid pdhifinantseerimine tuleb endiselt EHK-It. Erasektorist on toetust kaasatud ETU kaudu (ETU-l &
Swedbank’il oli annetuste keskkond, mille vahendusel kogutud rahast soetati suitsuandureid, mida PO on oma uritustel jaganud),

pohjendused KEAT laagri korraldamisel saadi Autosdit OU-It ohutusstend poole hinnaga ehk oluliselt soodsamal tingimustel. Lisaks on kirjutatud
projektitaotlusi ja nt saadud toetust KEAT laagri labiviimiseks Tallinna Haridusametilt. Mitterahalise panusena (rahaline kokkuhoid)
on kaasatud lektoreid, kes esinemise eest tasu ei kiisi. Samuti on tekkinud partnereid, kes annavad Urituste ldbiviimiseks ruume
tasuta voi soodustingimustel.
PUNKTISUMMA (max 20 punkti) 15
KESKMINE HINNE 3
Tugevused

e Projekti pOhitegevused ja —programmid on olnud jarjepidevad ja omavahel ning PO missiooniga kooskdlas. Uute tegevussuundade
arendamisel on arvestatud siht- ja sidusgruppide vajadustega.
e PO on pistitanud prioriteedid kolmeks aastaks.

Parendusvaldkonnad
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Prioriteedid annavad vastuse kisimusele kuidas PO tegevused putidluste/eesmarkidega vastavuses on ja pakuvad vihjeid tegevussuundade
kohta. Sellegipoolest vGiks ka strateegiat edasi arendada sOnastades selged strateegilised valikud (vastates kisimusele kuidas, milliste
meetmetega eesmarke plltakse saavutada). See markus on koosk&las PO enesehindamise raporti todemusega, et vigastuste profiili
uuendamisel vOiks kaardistada konkreetsemad sihtriihmad ning planeerida strateegilised tegevussuunad.

Koos visiooni ja kdrgemate eesmarkidega tuleks (ile kontrollida ka projekti plaanis antud eesmargid ja analiilisida kas on v&imalik seada
konkreetsemaid moddikuid.

Ettepanekud

Lisaks missioonile ja visioonile kavandada PO strateegia ja sOnastada see PO , arengukavas”. PO ,arengukava” koostamisel vdiks olla abiks
votmevaldkondade e nende n.0 kriitiliste edutegurite sGnastamine, millega tegelemine omab olulist méju ja aitab enim projekti ptitidluste
ning eesmarkide saavutamisele kaasa. Harju traumameeskonna kontekstis vdib kriitilisteks eduteguriteks olla/jadda eelnimetatud
kolmeaastased prioriteedid. Seejarel on lihtsam leida vastuseid kiisimusele ,kuidas” me eesmarkideni jbuame (strateegia) ja mida on tarvis
selleks teha (tegevused). Pildluste ja strateegia lilevaatuse loogiline jatk on eesmaérkide Glevaatus ja moodikute tapsustamine.

Arengukavas strateegia, eesmarkide ja tegevuste planeerimisel voib n.6 tehniliste grupit6d abivahendina kasutada nn pdhjus-tagajarg
diagrammi loogikat (selle kohaselt tehakse kalaluule sarnanev joonis, kus tuuakse vilja peamine probleem ja selle
alamprobleemid/vBtmetegevused peaprobleemi lahendamiseks, misjdrel sbnastatakse eesmargid ja tegevused). Alternatiivne, projektide
puhul sagedasti kasutatav ja lihtne eesmarkide-tegevuste-sisendite-valjundite/tulemuste planeerimise meetod, on loogilise maatriksi
anallis (loogiline maatriks e logframe analysis).
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Ill Organisatsiooni oskused

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Kvaliteedijuhtimine
Vaga piiratud kvaliteedi Toimub osaline kvaliteedi ning | Toimub kvaliteedi ning selle Hasti arenenud, pidevalt toimiv ja
jalgimine ja mootmine; suurem | selle arengu mddtmine ja arengu pidev mddtmine ja terviklik kvaliteedi hindamise siisteem
osa hindamisest pole jalgimine; organisatsioon jalgimine mitu korda aastas; (nt tasakaalus tulemuskaart), mille
téenduspdhine; organisatsioon | kogub regulaarselt kvaliteedi hindamisel alusel hinnatakse ka tegevuste
kogub tksikuid andmeid usaldusvaarseid andmeid arvestatakse tegevuste sotsiaalset, finants- ja organisatsiooni
Kvaliteedi tegevuste ja tulemuste kohta tegevuste ja tulemuste kohta sotsiaalset, finants- ja mdju; moéddetakse sotsiaalset mdju;
e (nt loengute arv) ning ei hinda | (nt loengute arv), kuid organisatsioonilist m&ju; olemas piisav hulk selgeid,
mootmine . o . ~ o . n: ~n S .
sotsiaalset mdju (sotsiaalsete puuduvad téendatud andmed moddetakse sotsiaalset moju, moddetavaid ja sisukaid
tulemuste modtmine, nt sotsiaalse mdju hindamiseks kuid puudub kontrollgrupp, tulemus(kvaliteedi)indikaatoreid;
toovoimetuse vahenemine jm) ajaline trend voi valine sotsiaalse m&ju hindamine pdhineb
hindamine ajatrendidel koos kontrollgrupi
olemasoluga ning on teostatud voi
juhendatud véliste ekspertide poolt
PO tase X
Projekti plaanis on antud ,Projekti kvaliteedinduete taitmiseks kavandatud meetmed®, tagatakse projekti rahastamise lepingus seatud
kvaliteedinbuete tditmine, tegevuste tulemuslikkust/kvaliteeti hinnatakse osalejate tagasiside alusel. Samuti on loodud tulemuslikkuse
hindamise plaan — tulemuslikkust mdddetakse siht- ja sidusriihma hdlmatusega, nende rahuoluga jt indikaatorite tditmisega. Kuna
regulaarselt antakse aru EHK-le, kaasneb ka sellega kokkuvdtete tegemine (tegevuste toimumine, vastavus projektiplaanile ja tulemuslikkuse
Selgitused ja hindamise plaanile, finantsaruandlus). Kvaliteediindikaatorid v8iks ka PO enda hinnangul olla mitmekesisemad, sotsiaalset mdju on raske
pohjendused hinnata (vigastuste profiil koostati 2010. a. esmakordselt ja anallltilisemat Iahenemist pole veel taiel maaral jdutud juurutada).

PO-s tehakse kokkuv&tteid tegevuste kvaliteeti/tulemuslikkuse kohta ja tulemusi arutatakse ndupidamise vormis. Aasta I&pus tehakse
projektist koondkokkuvéte ,,Projekti tegevuste elluviimisel saadud kokkuvatlik tagasiside” ja korraldatakse aastalGpu arutelu. Projekti
protsessi tulemuslikkust ehk organisatsioonilist mGju moddetakse EHK metoodika alusel (mdddikuks on PO suutlikkuse taseme tous).
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Uksikud vélised Mdned katsed on tehtud Toimub efektiivne tegevuste ja Tegevuste ja tulemuste vordlemine
kvaliteedianaliilsid (vordlused) | tegevuste ja tulemuste tulemuste vordlemine teiste teiste organisatsioonidega on osa
teostatud; sisemisi vordlemiseks teiste organisatsioonidega, kuid see organisatsioonikultuurist ning
kvaliteedinaditajaid kasutatakse | organisatsioonidega; sisemisi pohineb tippjuhtkonna initsiatiivil | kasutatakse t66tajate poolt
Kvaliteedi analiitis ja harva organisatsioon.i vOi kaaIifceedinéitaja_id ka?suta.taf.se jNa/_v()i (?n piiratud valdlfonn.iti; . eesmarkide sNeadmiseI !'a igapdevases
EECEIE tegevuste parendamiseks monikord organisatsiooni voi Opitut jagatakse organisatsiooni | tegevuses; kdrge teadlikkus sellest,
tegevuste parendamiseks sees ning kasutatakse tihti kuidas koik tegevused suhestuvad
organisatsiooni voi tegevuste sisemiste ja véliste parimate
parendamiseks saavutustega; slistemaatiline
tegevuste kohandamine ja
parendamine vordluste baasil
PO tase X
Maakondade traumaseminaridel (viimane toimus 2010. a. augustis Lepaninal) ning omavahelistel Gihiskohtumistel jagatakse kogemusi ning
parimaid praktikaid, mida meeskond uue projekti tegevuste planeerimisel véimalusel kohandab ja rakendab. PO on eraldi koost6dseminari
varasemalt teinud Rapla traumameeskonnaga, et dppida nende kogemusest. Teiste organisatsioonidega vordlemisest olulisemaks peab PO
oma varasemate projektide tulemustega vordlemist, kuivord PO tegevuspiirkond on teistest samas valdkonnas tegutsevatest
organisatsioonidest ja tegijatest oluliselt erinev ja ka keerukam. Siin nimetas PO parendusideena ka eri aastate tulemuste vordluse
Selgitused ja koostamist.
p6hjendused
PO tGi valishindamise seminaril mitmeid naiteid parendustegevustest dpitu alusel: nt kui perearstide paev esimesel katsel ebadnnestus
osalejate vahesuse tottu, siis PO anallilisis probleemi pdhjuseid (lihel Gritusel oli koos kaks sihtgruppi ja see lahendus ei olnud sobilik,
teavitusperiood jai liiga lihikeseks) ja sama projekti perioodi sees korraldati Uritus uuesti, seekord edukalt; alates eelmisest
enesehindamisest kuni kdesoleva hindamiseni on projektimeeskond Uksmeelselt tunnetanud oma vdimekuse ja tugevuse kasvu (nt avalike
suhete valdkonnas, mis eelnevalt oli nGrkuseks ja kus on ellu viidud mitmeid parendustegevusi).
Planeerimine
Minimaalne teadmine ja Baasteadmised ja arusaamine Selged teadmised ja arusaamine | Laiad teadmised ja arusaamine
arusaamine teistest valdkonna | teistest valdkonna tegijatest ja | teistest valdkonna tegijatest ja teistest valdkonna tegijatest ja
tegijatest ja alternatiivsetest alternatiivsetest alternatiivsetest alternatiivsetest tegevusmudelitest;
Keskkonna jalgimine | tegevusmudelitest tegevusmudelitest, kuid tegevusmudelitest; hea véime taiuslik véime pidevalt kohandada
piiratud voime kohandada kohandada kaitumist vastavalt kaitumist vastavalt kogutud
kaitumist vastavalt kogutud kogutud teadmistele, kuid seda teadmistele
teadmistele kasutatakse lksikutel juhtudel
PO tase X
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Selgitused ja
pohjendused

Meeskonnaliikmed on erinevate riiklike ja munitsipaalstruktuuride esindajad ja eksperdid, kes on hasti kursis oma valdkonnas toimuvaga.
Aktiivselt osaletakse Eestis toimuvatel Uritustel, valisliritustest voetakse osa vastavalt vGimalustele (on osaletud rahvusvahelisel
tervisedenduse konverentsil, Taanis 2006. a. ja Itaalias 2007. a. toimunud konverentsidel). Traumameeskond on olnud aktiivne teiste PO-
dega suhtlemisel (nt PO-de iga-aastane Ghisseminar on seminar on valja kasvanud Harju PO osalusel loodud vaiksemast koostoovorgustikust).

PO toetub oma tegevustes Harju maakonna terviseprofiili ja tervisedenduse tegevuskavale 2010-2013 ning Harju maakonna vigastuse
profiilile, mis on oluliseks sisendiks tegevuskeskkonna kohta info omandamiseks ja kaardistamiseks. PO meeskonna liikkmed on osalenud
nimetatud dokumentide koostamisel (sh vigastuste profiili koostaja on traumameeskonna liige). 2011. a. on kavas terviseprofiili tilevaatus ja

vigastuste profiiliga ihendamine.

Strateegiline
planeerimine

Piiratud strateegilise
planeerimise voime ja soov,
vajatakse sisemist voi valist abi;
kui strateegiline plaan on
olemas, siis seda ei kasutata

Moningane vdime ja soov
arendada korgetasemelist
strateegilist planeerimist
kasutades sisemist voi valist abi;
strateegiline plaan suunab
konarlikult juhtimisotsuseid

VoGime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastav
strateegiline plaan; méningane
sisemine kogemus olemas voi
ligipaas valisele abile;
strateegiline planeerimine
toimub peaaegu regulaarselt;
strateegiline plaan suunab
juhtimisotsuseid

Voime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastav
Uksikasjalik strateegiline plaan; vajalik
sisemine kogemus olemas voi
kasutatakse tulemuslikult valist
korgelt kvalifitseeritud abi;
strateegiline planeerimine toimub
regulaarselt; strateegiline plaan
suunab ulatuslikult juhtimisotsuseid

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Planeerimistegevus on pidev ning erineva detailsuse astmega olenevalt kasil olevast projekti etapist. Strateegiline planeerimine toimub
projekti plaani koostamise kdigus, millele eelneb eelmise aasta tulemuste/kokkuvétete analiis. Plaanide koostamisel on sisendiks ka
kolmeaastased prioriteedid, varsemad kogemused, ametkondade strateegiad jms. PO on tegelenud oma missiooni ja visiooni

tapsustamisega.

Projekti plaani sisu arutatakse Uhiselt koosolekul labi ja seejarel panevad projektijuht ning projekti assistent dokumendi kokku arvestades
EHK hankekutse tingimusi. Edasisel projekti plaani eelndu kooskdlastamisel meeskonnas on oluline roll infovahetusel e-kirja teel. Projekti
plaani peab enne selle EHK-le esitamist heaks kiitma ka ETU. Paljudel meeskonnaliikmetel olemas nii riiklike kui kohalike strateegiliste

plaanide koostamise ja rakendamise kogemus.

Finants-
planeerimine/
eelarvestamine

Finantsplaneerimine puudub
vGi on vaga piiratud; ainult tiks
eelarve kogu organisatsiooni
kohta (kui on suur vGi
mitmeharuline); tulemused
eelarvega norgalt seotud voi
pole jalgitud

Finantsplaneerimine on
piiratud, otstarbeliselt
ajakohastatud; eelarve on
"abivahend"; kasutatakse
finantstegevuste
juhtimiseks/hindamiseks;
katsed jagada eelarve
organisatsiooni liksuste kaupa

Usaldusvaarsed finantsplaanid,
regulaarselt ajakohastatud;
eelarve on seotud tegevustega;
kajastab organisatsiooni vajadusi;
eelarve jaguneb organisatsiooni
Uksuste kaupa (on jagatud
Uksikosadeks); tulemusi ja
eelarvet jalgitakse regulaarselt

Véaga usaldusvaarsed finantsplaanid,
pidevalt ajakohastatud; eelarve on
seotud koigi tegevustega;
strateegilise vahendina areneb vélja
organisatsiooni vajadusi ja eesmarke
peegeldavatest protsessidest; eelarve
jaguneb maistlikult organisatsiooni
Uksuste/tegevuste kaupa; tulemusi ja
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eelarvet jalgitakse sivitsi ja
regulaarselt

(vGi eelarvet tiksikosadeks
jagada); tulemusi ja eelarvet
jalgitakse perioodiliselt

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Projekti rahade planeerimise korraldus tuleneb paljuski projekti rahastamise lepingu tingimustest. Finantsplaanid on usaldusvaarsed, sest
EHK nduab tdpset planeerimist ja kulutuste jalgimist koos regulaarse aruandlusega. Eelarvestamisel on aluseks EHK kulustandardid ja
eelnevad kogemused. Rahade kasutuse llevaadet ajakohastatakse pidevalt ning rahade planeerimisel/jaotamisel arvestatakse pustitatud
eesmarke ning prioriteete. Suuremate Urituste tarbeks koostatakse tdpsemad eelarved t66rihmades, sh tuuakse valja rahastamise allikad
jne. Finantsplaanide ajakohastamine/muutmine toimub jooksvalt vastavalt vajadustele ja vGimalustele (ning konsulteerides EHK-ga) — nt kui
on suudetud planeeritust vaiksemate kuludega hakkama saada, siis on kavandatud kokkuhoitud summade arvel uusi tegevusi.

Oma raamatupidamise loomine rahavoogude juhtimise tshusamaks muutnud: alates 2009. a. on ETU-I Harju osakond oma pangakontoga,
mis lubab lihtsamini lisaprojekte teha ja raamatupidamist hallata; olemas eraldi raamatupidaja, kes tunneb Harju kontot; ka labipaistvus on
suurem. Raamatupidajaga suhtleb jooksvalt projektijuht, lisaks igapaevasele e-kirja ja telefoni teel suhtlemisele kohtub projektijuht
raamatupidajaga vihemalt kord kuus n.6 niost-ndkku; ETU Harju osakonna finantsplaane kontrollib ka ETU pearaamatupidaja ja juhatus.

Tegevuste
planeerimine

Organisatsiooni tegevused Mdningane vdime ja soov Voime ja soov arendada ning Organisatsioonis arendatakse ja

lahtuvad igapdevastest
vajadustest ilma lGhi- vGi
pikemaajalise planeerimiseta;
puudub tegevuste planeerimise
kogemus

arendada kdrgetasemelist
tegevuste planeerimist
kasutades sisemist voi valist abi;
tegevusplaan on norgalt voi
Uldse mitte seotud strateegilise

koostada tegelikkusele vastavaid
ja konkreetseid tegevusplaane;
moningane sisemine kogemus
olemas voi ligipaas valisele abile;
tegevuste planeerimine toimub

koostatakse tegelikkusele vastavaid
Uksikasjalikke tegevusplaane; vajalik
sisemine kogemus olemas v0oi
kasutatakse tulemuslikult valist
korgelt kvalifitseeritud abi; tegevuste

planeerimine toimub regulaarselt;
tegevusplaan on tihedalt seotud

peaaegu regulaarselt;
tegevusplaan on seotud

planeerimise tegevustega ja
plaan suunab konarlikult

tegevusi strateegilise planeerimise strateegilise plaaniga ja kasutatakse
tegevustega ja plaan suunab slistemaatiliselt tegevuste suunamisel
tegevusi
PO tase X
Detailsed tegevusplaanid pannakse paika iga projektiperioodi alguses. Uues, 2011. a. projekti plaanis on juba maaratud iga tegevuse
teostaja(d). Varasemalt toimisid tGlesannete jaotamisel PO ja selle té6gruppide sisemised kokkulepped.
Selgitused ja Projekti plaanis on antud veidi tldisem tegevuskava (etapid ja tegevused kuu tdpsusega) ja tegevuste ajaline jaotus Gantti graafikuna, aga
pohjendused nende koostamiseks on eelnevalt loodud n.6 mitteformaalne tegevuskava (ehk t66riithmad on oma tegevused paika pannud ja koostavad

tdpsemad Urituste eelarved). Konkreetsemad tegevuskavad méaaratletaksegi toogruppides. Tegevusplaanid vaadatakse ile vajaduse korral
ning tehakse tarvilikud muudatused, traumameeskonna koosolekutel tehakse vahekokkuvotteid ja planeeritakse ka neid tegevusi, mis pole
toogruppidega n.o kaetud.
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Esialgse plaani muutumisel on oma osa kindlasti ka projekti strateegiliste eesmarkidega seonduvatel riiklike kampaaniate ja muudel
tegevustel, mille toimumisest ei ole sageli projekti alustamisel veel teavet.

Inimressursi
planeerimine

Organisatsioon tegeleb
inimressursi probleemiga, kui
enam midagi muud Ule ei ja3;
puudub IR-alane tegevuste
planeerimine ja kogemus (nii
sisemine kui valine)

Moningane vdime ja soov
arendada kdrgetasemelist IR
planeerimist kasutades
sisemist voi valist abi; IR
planeerimine on ndrgalt voi
Gldse mitte seotud strateegilise
planeerimise tegevustega ja
plaan suunab konarlikult IR-
alaseid tegevusi

Voime ja soov arendada ning
koostada tegelikkusele vastavaid
ja konkreetseid IR arenguplaane;
mdningane IR-alane sisemine
kogemus olemas voi ligipaas
valisele abile; IR planeerimine
toimub peaaegu regulaarselt; IR
planeerimine on seotud
strateegilise planeerimise
tegevustega ja plaan suunab IR-
alaseid tegevusi

Organisatsioonis arendatakse ja
koostatakse tegelikkusele vastavaid
Uksikasjalikke IR plaane; vajalik
sisemine IR planeerimise kogemus
olemas vdi kasutatakse tulemuslikult
valist korgelt kvalifitseeritud abi; IR
planeerimine toimub regulaarselt; IR
planeerimine on tihedalt seotud
strateegilise plaaniga ja kasutatakse
siistemaatiliselt IR-alaste tegevuste
suunamisel

PO tase X
IR planeerimisel on lahtutud vajadusest kaasata traumameeskonda kdik vajalikud ametkonnad, aga samuti olulisemate siht- ja sidusrihmade
esindajad. Iga projektiperioodi IGpus ja uue alguses on toimunud arutelu traumameeskonna koosseisu tdiendamise v6i muutmise ja muu
Selgitused ja téier.ldava IR pl.a.neer.imise c.>sas.. Meesko'nnaliikmete koolitfmisel onflt.JIine roll kooli'tusel ametlll<o.nd'ade enda I.(.aL.Jdu. V'éiks.emal mé'éi.ral on
pohjendused koolitatud PO liikmeid projekti ressurssidest (nt luuakse véimalus kdikidel osaleda vigastuste valtimise PO-de Gihisseminaridel; PO liikkmetele

korraldati meediakoolitus). Eraldi koolitusplaani jargi, mis PO liikmete individuaalseid padevusi arendaks, pole PO vajadust tunnetanud. 2011.
a. projekti plaanis on traumameeskonna lilkkmete padevuskoolitused Uldise teemana dra toodud, kuid koolitust pakutakse vaid ressursside

olemasolul.

Rahakogumine ja tdiendavate finantsressursside tekitamine

Rahakogumine ja
tdiendavate
finantsressursside
tekitamine

Uldiselt ndrgad rahakogumise
oskused ja teadmiste
puudumine (sisemise voi
valise); taiendavate
finantsressursside kaasamisele
ei poorata mingit tahelepanu

Peamised rahakogumise
vajadused tagatud mdningaste
sisemiste oskuste ja teadmiste
baasil ning tksikutel juhtudel
olemas ligipads teatud valisele
abile; taiendavaid
finantsressursse piiitakse leida
té6émahukate kdrvaltegevuste
arendamise kaudu

Regulaarsed rahakogumise
vajadused adekvaatselt tagatud
heade sisemiste oskuste ja
teadmiste baasil ning olemas
aeg-ajalt ligipaas valisele abile;
finantsressursse suurendavad
korvaltegevused toetavad
osaliselt pohitegevust, kuid
nduavad juhtidelt suurt
panustamist

Hasti arenenud ja pidevalt
kasutatavad sisemised rahakogumise
oskused ja teadmised kdigis
rahakogumise valdkondades;
erandjuhtudel olemas ligipdas valisele
abile; selge arusaam
finantsressursside suurendamise
vajadusest ja aktiivsus
pOhitegevusega kooskdlas olevate
ning sotsiaalset moju
mittevahendavate kdrvaltegevuste
arendamisel
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PO tase X
Lisaks EHK pOhirahastusele on kaasatud teised valdkonnaga seotud ja seal tegutsevad organisatsioonid, kes omalt poolt tdiendavad
. . tegevusteks méeldud eelarvet (Urituste kaasfinantseerimine ja mitterahaline panus). Rahakogumise oskused (nt oskus projekti taotlusi
Selgitused ja - . ] . . N als L
pohjendused kirjutada) on PO liikmetele olemas. Taiendavate finantsressursside tekitamine on siiski keerukas tegevus, sest valise finantsabi allikaid on

vahe ning rahakogumine on ajamahukas tegevus.

Viéline kommunikatsioon

Partnerlus ja
koost66 arendamine
ning toimimine

Piiratud partnerlussuhted ja
koostoo teiste avaliku,
mittetulundus- voi erasektori
organisatsioonidega

Algusjargus partnerlussuhete ja
koost66 arendamine teiste
avaliku, mittetulundus- voi
erasektori organisatsioonidega

Tulemuslik koost66 mdnede lihte
tlilipi votmepartneritega (avaliku,
mittetulundus- voi erasektori
organisatsioonid); tksikud
suhted, mis on ebakindlad vdi on

Tulemuslik, arenev ja mdjukas
koostoo mitut tltpi oluliste
partneritega (kohalikud, avaliku,
mittetulundus- voi erasektori
organisatsioonid); suhted hasti

kasulikud eelkdige Ghele
osapoolele

kindlustatud, stabiilsed, pikaajalised
ning vastastikku kasulikud

PO tase

X

Selgitused ja
pohjendused

Meeskond on ise laiap&hjaline (20 inimest!), kusjuures pohituumik on pika aja jooksul olnud lisna sarnase koosseisuga. Traumameeskond ise
ongi eri ennetustegevusega seotud ametkondade ja Ghiskondlike organisatsioonide , koostooplatvorm” ehk PO kaudu on (histegevus
tulemuslikum. Samuti saab valdkond Uhiste pingutuste tagajarjel jarjest laiema kandepinna, mistdttu on uute ja tugevate partnerlussuhete
loomine lihtsam. Vaga oluline samm edasi oli maakonna tervisendukogu ja traumameeskonna koost66 tdhustamine (sh ihisseminar Janedal),
millega loodi alus edasiseks koostoimimiseks.

2011. a. projekti plaanis on nimetatud 23 erinevat koosté6partnerit (sh eri ametkonnad, mitmed Ill sektori organisatsioonid, KOVid ja HOL,
dppeasutused nagu Sisekaitseakadeemia ja Tallinna Tervishoiu Kdrgkool, MTU Kodukant Harjumaa kaudu on loodud side kiilavanemate kui
kogukonna esindajatega jne). PO viib osa oma tegevustest ellu koosté6projektidena, mille nimekiri on samuti projekti plaanis vélja toodud ja
mis muudab partnerite vorgustiku veelgi laiemaks. Suhteid peamiste partneritega vdib pidada stabiilseteks ja vastastikku kasulikeks.

Koostdovorgustiku arendamine on projekti plaanis eraldi tegevuste riihmana vélja toodud. PO on teadvustanud vajaduse arendada koost66d
KOVidega ja selleks on juba varemalt astutud konkreetseid samme (nt HOL esindaja on traumameeskonna lilkkmeks, samuti on meeskonnas
KOVide tippjuhte). Teisalt on Harjumaal omavalitsusi palju ning kontaktisikud ja KOVide juhid aeg-ajalt vahetuvad, seetGttu peab KOV suunal
koostdo téhustamine olema pidev tegevus. 2011. aastaks ongi planeeritud imarlauad KOV ja maakonna tervisemeeskonna esindajatega.
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Kohalolu ja kaasatus

Organisatsiooni olemasolu pole
teadvustatud vGi puudub
positiivne suhestus; vahesed
kohaliku kogukonna liikmed

Organisatsiooni olemasolu
mingil maaral teadvustatud ja
tldiselt positiivne suhestus;
Uksikud suurema kogukonna

Organisatsiooni olemasolu
teatakse hasti ja ndhakse selle
avatust ja vastavust kogukonna
vajadustele; Uksikud kogukonna

Organisatsiooni olemasolu teatakse
laialdaselt ja ndhakse selle aktiivsust
ja taielikku vastavust kogukonna
vajadustele; mitmed kogukonna

kogukonnas haaratud organisatsiooni lilkmed haaratud (prominentsemad) liikkmed (prominentsemad) liikmed haaratud

tegevusse (juhtimisse) organisatsiooni tegevusse haaratud konstruktiivselt aktiivselt ja konstruktiivselt
(juhtimisse) organisatsiooni tegevusse organisatsiooni tegevusse (ndukogu,
(juhtimisse) rahakogumine)

PO tase X
PO tegevuspiirkond on vaga lai ning mitmekesine, kogukonnani jdudmine eeldab markimisvaarseid jdupingutusi. Meeskonnas on
kogukondade juhtfiguure (nt Keila abilinnapea, HOL esindaja on tihtlasi Saku abivallavanem) v6i muidu paikkonnas tuntud inimesi, kuid
maakonnailest prominentset eestkdnelejat PO-| veel ei ole. Kuivord traumameeskonnal ei ole visuaalset simboolikat, siis on meeskonna kui

. . Urituste korraldaja eristamine riiklikest struktuuridest keerulisem ning inimestel on PO-d raskem tdhele panna.

Selgitused ja

pohjendused . . e . . . .
MTU Kodukant Harjumaa kaudu on PO-I ligipaas kiilavanematele/kogukondadele, MTU juhtkond kiill vahetus, aga sidemete uuendamine on
kavas, sest KOVidel on trend suhelda kogukonnaga jarjest enam kiilavanemate / kogukonna liidrite kaudu. MTU Naabrivalve (imarlaudadel on
kasitletud traumaennetuse teemasid (osalejateks sektorite vanemad). Kavas on imarlaud KOV esindajatega. Voib viita, et traumameeskonna
tegevuse tulemusena on HOL turvalisuse teemat varasemast enam teadvustanud.

Muud oskused

Avalikud suhted ja
turundus

Organisatsioon kasutab piiratult
vOi mitte Uldse
PR/turundusmeetodeid;
puuduvad Uldised
PR/turunduoskused ja
teadmised (sisemised voi
valised)

Organisatsioon kasutab ainult
vajadusel
PR/turundusmeetodeid; olemas
moningad uldised
PR/turunduoskused ja
teadmised t6otajatel voi
kasutatakse valist abi

Organisatsioon mdistab
PR/turundusvajadusi ning otsib
aktiivselt voimalusi sellega
tegelemiseks; olemas vajalikud
tldised PR/turunduoskused ja
teadmised t66tajatel voi
kasutatakse oskuslikult valist abi

Organisatsioon maistab taielikult
PR/turunduse kasulikkust ning
tegeleb sellega jarjepidevalt; olemas
vajalikud laialdased
PR/turunduoskused ja teadmised
tootajatel voi kasutatakse oskuslikult
korgkvalifitseeritud valist abi

PO tase X
Infokanalitena on kasutusel Harju maavalitsuse (MV) kodulehte ja virtuaalne maakonna tervisetuba (mis on hetkel uuendamisel),
koostddpartnerite kodulehed ja nende pressiteated, ETU koduleht, koolide ja omavalitsuste postiloendid, Ida-ja Li&ne Harju Teabe-ja
Noustamiskeskuse kodulehed. Artikleid on avaldatud maakonnas vialja antavates omavalitsuste lehtedes. Suuremate Urituste puhul on

Selgitused ja varem saadud ka telekajastust

pohjendused

Avalike suhete arendamine oli 2009. a. enesehindamise tulemuste kohaselt PO jaoks lks olulisemaid parendusvaldkondi. 2010. a. toimus PR
valdkonnas mitmeid arenguid — nt Idbiti Ivo Rulli meediakoolitus maakonna tervisendukogu ja traumameeskonna Uhisiritusel; olulise
infokanalina méaaratleti omavalitsuste lehed ja tehakse siisteemselt t66d, et nende kaudu laiema sihtriihmani jduda (KOVide lehed ja
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kontaktid on kaardistatud). PS! maakonnas on probleemiks hea levikuga maakondliku ajalehe puudumine, samuti maakondliku raadiokanali
puudumine, mis raskendab oma sGnumitega llejaanud infotulvast silmapaistmist. 2011. aastast on meeskonnas eraldi ,,meediaekspert”.

Poliitika-
kujundamine

Organisatsioonil puudub véime
vGi teadmine
poliitikakujundamise
vGimalustest; pole kunagi
osalenud poliitika aruteludes

Organisatsioon on teadlik
poliitikakujundamise
vOimalustest; moningane
valmisolek ja oskused
osalemiseks poliitika
aruteludes, kuid on harva olnud
kutsutud aruteludele

Organisatsioon on taiesti teadlik
poliitikakujundamise
vOGimalustest ning osaleb
aktiivselt ihena paljudest
organisatsioonidest kohalikes voi
riiklikes poliitika aruteludes

Organisatsioon on kohaliku ja/v6i
riikliku poliitika kujundamisel ja
mojutamisel proaktiivne; alati valmis
osalema poliitika aruteludes ning aeg-
ajalt kutsub ise kokku sarnased
arutelud

PO tase X
Poliitikakujundamisest vBetakse osa, naiteks:
- traumameeskonna algatusel alustati 2010. a. Safe Community-ga liitumise temaatika arutelusid Harjumaal, 2011. a. (theks eesmargiks on
koost66 t6hustumine Harjumaa Omavalitsuste Liiduga “Turvalise Harjumaa” liikkumise suunas (PO on arutelu kokkukutsujaks);
Selgitused ja - PO liikmed on v6tnud osa Harju maakonna terviseprofiili ja tervisedenduse tegevuskava koostamisel, samuti vigastuste profiili
p6hjendused koostamisest (kaasa lilGakse ka nimetatud dokumentide uuendamisel); PO liikmed teevad tihedat koost66d Harjumaa tervisendukoguga,

Harju maavalitsusega ja eri riigistruktuuridega poliitikadokumentide ettevalmistamisel (ennetusorganisatsioonid arvestavad oma

plaanides PO tegevustega);

- PO liikmetel on olemas kogemus riiklike arengukavade koostamisel osalemisest (Rahvatervise arengukava).

Organisatsiooni

Piiratud tegevuste kirjelduste
kogum (otsustusprotsess,
planeerimine, lilevaated)
organisatsiooni efektiivseks
toimimiseks; tegevuskirjelduste

Elementaarsed tegevuste
kirjeldused
votmevaldkondades, mis
tagavad organisatsiooni
efektiivse toimimise; tegevuste

Pohilised tegevuste kirjeldused
votmevaldkondades koostatud,
mis tagavad organisatsiooni
efektiivse ja ladusa toimimise;
tegevuste kirjeldusi tunnevad,

Lihtsad, selged ja liihikesed tegevuste
kirjeldused kdigis valdkondades
olemas, tagades organisatsiooni
téhusa ja tulemusliku toimimise;
tegevuste kirjeldusi tunnevad,

tegevuste . S . . . .
kir%eldamine o kasutamine muutlik voi kirjeldusi tunnevad, kasutavad | kasutavad ja parendavad kasutavad ja parendavad
] . ] kohandatud vastavalt ja tunnustavad ainult tiksikud tegevuste m&ju suurendamise organisatsiooni mdju suurendamise
arendamine . T s . . h vy Ll e .
hetkevajadusele ("harjutused tootajad; piiratud tegevuste eesmargil paljud tootajad; eesmargil kdik tootajad; pidev
paberil"); puudub tegevuste jalgimise ja hindamise stisteem, | juhuslik tegevuste jalgimise ja tegevuste jalgimise ja hindamise
jalgimise ja hindamise slisteem | mille alusel tehtud vaid tksikud | hindamise siisteem, mille alusel | slisteem, mille alusel tehakse
muudatused tehtud moéningad muudatused slistemaatiliselt muudatusi
PO tase X
Meeskond toimib téhusalt. Olemas nii tegevuste jalgimise kui hindamise ja planeerimise slisteem — see seisneb mahukamate tegevuste
Selgitused ia elluviimisel to6rihmades, mis tdhendab, et lilesanded on jagatud dra vaiksemate gruppide vahel ja tegevusest antakse teavet projektijuhile.
~ g' ] Projekti plaanis on nimetatuid isikud/teostajad, kes konkreetse tegevuse elluviimise eest vastutavad.
pohjendused

Toogruppides on lilesanded veel detailsemalt dra jagatud, iga inimene ise vastutab elluviimise korraldamise / tahtaegade jalgimise eest.
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Tooruhmades protokollitakse olulisemad kokkulepped/tegevused (nt kui tegevuste elluviimisesse on kaasatud ka koostéopartnereid).
Jooksvat infot vahetatakse e-kirja teel. Projekti elluviimise meeskonna liikkmete koosseis ja osaliselt nende vastutusvaldkonnad on esitatud
dokumendis ,,Projektimeeskond, nende t60 ja vastutusvaldkonnad”. Toetava dokumentatsioonina on loodud esitlused, mida saab kohandada
eri esinemiste ja ettekannete labiviimiseks. Teisi tegevuste kirjeldusi (nt PO té6korda) pole koostatud, kuna PO on toiminud ladusalt.

PUNKTISUMMA (max 52 punkti) 45

KESKMINE HINNE 3,46

Tugevused

e Traumameeskonna moodustavad aktiivsed oma ala spetsialistid, mis annab vajalikud teadmised ja lilevaate valdkonnas toimuvast ning loob
tegevuste planeerimiseks vajaliku paindlikkuse ning efektiivsuse.

e Multisektoraalne koost6é ja motiveeritud meeskonnaliikmed on oskuslikult suunanud esindatavate ning teiste kaasatavate
organisatsioonide raha oluliste tegevuste ldbiviimisse. Tegevuste planeerimine ja elluviimine on héasti korraldatud — suuremahuliste
tegevuste labiviimiseks on loodud t66grupid ja traumameeskonnas toimub (vahe)aruandlus ning olulisemate otsuste langetamine.

e Oma raamatupidamise loomine on muutnud rahavoogude juhtimise t6husamaks.

e Partnerlus ja koost6o eri organisatsioonide ja vorgustikega on vaatamata Harju maakonna / siht- ja sidusriihmade heterogeensusele lisna
heal tasemel.

e Avalike suhete arendamisel on tehtud edusamme parast 2009. a. enesehindamise raportis selle valdkonna parendusvajaduse teadvustamist.

Parendusvaldkonnad

e Kvaliteedi mddtmine, anallilis ja parendamine (ldjoontes toimib. Vaatamata vGimalikele probleemidele statistika kvaliteediga, andmete
kohati raskele kattesaadavusele ning sellele, et seos traumandukogu tegevuste ning Uldiste tervisenaitajate vms indikaatorite vahel voib olla
kaudne, tuleks piitielda selle poole, et siduda traumandukogu eesmarke tugevamalt kattesaadava statistikaga.

e PO olemasolu teadvustamine kogukonnas, PO ,turundamine”.

e Organisatsiooni tegevused on valja kujunenud, kuid jarjest on lisandunud meeskonnaliikmeid ja té6korralduse kirjeldamine vdiks olla kasulik
uute tulijate kiirel sulandumisel PO-sse.

Ettepanekud

e Traumameeskonna kui omaette organisatsiooni siimboolika kujundamine laiema tuntuse ja teadvustamise saavutamiseks. PO-le logo
loomine on Usna kulukas tegevus ja kaaluda tuleks Ghtse siimboolika loomist/tellimist (nt kdikidele PO-dele tehakse sama logo vdimalusega
lisada logole piirkonna nimi).
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Kuigi formaalse koolitusplaani jargi, mis PO liikkmete individuaalseid arenguvajadusi kajastaks, pole PO vajadust tunnetanud, siis lihtsa
kiisitluse vGiks liikmete koolitusvajaduse tapsustamiseks korraldada, et vabade ressursside tekkimisel oleks teada kellele suunata sissetulev
koolitusvoimalus (PS! see lahendab projekti plaanis toodud riski, et koolituspakkumised tulevad sageli ootamatult).

Kvaliteedi mddtmisel/hindamisel on kolm arendussuunda:

o kvaliteediindikaatorite edasiarendamine, et need oleks mitmekesisemad, moddaksid ,digeid asju digesti” ja hdlmaks rohkem ka
sotsiaalse moju indikaatoreid (PO ise on enesehindamise raportis nimetanud seda ettevotmist tegevuste hindamise sisteemi
arendamisena; pikaajaliste mdjude hindamise véimalikkusena);

o koostada eesmarkide (sh kvaliteediindikaatorite) taitmise ilevaade/vordlus aastate |Gikes;

o kuigi aasta I6pus toimub traditsiooniline tegevuste hindamine, on see n.6 mitteformaalne. Tadpsemaks hindamiseks véiks kasutada
edaspidi voimestava hindamise meetodit, et saada aastate |6ikes vorreldavaid andmeid.

Kaaluda voiks tookorra loomise otstarbekust, et kirjeldada olemasolevad kokkulepped lihikeses Ulevaates selle kohta kui sageli
traumameeskond koos kaib, kuidas jagatakse infot, kuidas/millal koosolekute info tuleks vélja saata, kes vastutab planeerimise ja tegevuste
elluviimise eest, kas/millal peaks koostama koosolekute memod jne. Traumameeskonnas vdiks anallisida, kas PO-I on taolisi traditsioonilisi
tegevusi/Uritusi, mille puhul kontrollnimekirja v&i juhendi koostamine voiks tulevikus lihtsustada nende tegevuste elluviimist (nt juhul kui
elluviijad vahetuvad).
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IV Inimesed

1 Selge vajadus véimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavapdrane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Meeskonna
komplekteeritus

Mitmed ,, ametikohad” on
taitmata voi taidetud
mittesobivate tootajatega;
sagedane meeskonnaliikmete
vahetumine

Kdige kriitilisemad
,ametikohad” on taidetud, kuid
suhteliselt sagedane
meeskonnaliikmete vahetumine

Peaaegu koik ,,ametikohad” on
taidetud; madal
meeskonnaliikmete vahetumise
sagedus

Koik ,ametikohad” on taidetud
kompetentsete tootajatega;
meeskonnalilkmete vahetumine
peaaegu olematu

PO tase X
Meeskonna lilkkmeteks on oma ala eksperdid voi olulised votmeisikud. Projekti tuumiku liikmelisus on viimaste projektide |Gikes vahe
muutunud. Projekti elluviimise meeskonna muutused on tulenenud eelkdige projekti lepingu spetsiifikast — vahetunud on institutsioonide
Selgitused ja esindajaid. Meeskonda on pidevalt suurendatud lahtuvalt tarvidusest — nii on 2011. aastal meeskonnaliikmete arv tdusnud 20 inimeseni, et
pohjendused taita koik vajalikud ,,ametikohad”. Lisandunud on uus inimene noortega koostd6 parendamiseks ja sotsiaalmeediaga tegelemiseks,

traumameeskonna lilkkmeks sai miirgistuste lektor, samuti on meeskonda lisandunud vaimse tervise ja meediaga suhtlemise spetsialist,
perearstide esindaja, varasemalt koolide koordinaator jne.

PO juht ja votmeisikud

Vdhene energia ja
plihendumus; pooratakse vahe
tahelepanu organisatsiooni

Energiline ja piihendunud
organisatsiooni visiooni
edastamisele ja

Inspireeriv, plsivalt ja nahtavalt
plihendunud organisatsiooni
visiooni elluviimisele, haarates ka

Vaga energiline ja kaasakiskuvalt
aktiivne organisatsiooni visiooni
elluviimisele, elustab visiooni ning

P_u!‘lendumUSJa visiooni edastamisele ellurakendamisele teisi kaasa visiooni visualiseerib ja sdnastab
visioon . e . . n
ellurakendamisele organisatsiooni eesmargid, mida kdik

tootajad Uheskoos piitiavad
saavutada

PO tase X

Projekti pohitditjad ja projektijuht on plihendunud PO visiooni elluviimisele haarates eesmarkide saavutamisse lisaks meeskonnale ka
Selgitused ja sihtrihmasid. Projektijuht on mdjus ja pihendunud, tema pikaaegsed kogemused aitavad tal teha strateegiliselt digeid valikuid ja otsuseid.
pohjendused Need isikud, kes pole olnud piisavalt aktiivsed, on traumameeskonna liikmeskonnast valja arvatud. Kdik tdinased meeskonnaliikmed |66vad

traumanodukogu tegevustes aktiivselt kaasa.
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Keskendunud tksnes sotsiaalse
moju saavutamisele; rahalisi

Keskendunud peamiselt
sotsiaalse moju saavutamisele,

Koos sotsiaalse mdjuga arvestab
ka tegevuste rahaliste mGjudega;

Juhatab organisatsiooni lahtudes
maksimaalse sotsiaalse mgju ja

otsib vGimalusi olemasolevate
ressursside maksimaalseks
kasutamiseks ja suurima
vOimaliku m&ju saavutamiseks;
eristab olulisi otsuseid ning Iaheb

kuid arvestab ka kulu-
efektiivsuse kriteeriumitega;
kasutab olemasolevaid
ressursse parima moju
saavutamiseks; kiire

suhteid kasitletakse kui olulisi
piiranguid; aeglane
otsustusprotsess voi
otsustusvdimetus; vastu
muutustele, ei suuda neid

parima kulu-efektiivsuse saavutamise
kriteeriumitest; pidevalt otsib ja leiab
vBimalusi suurendamaks

~- . organisatsiooni mdju; suudab hinnata
M@aojusus ja - . .
- uute valjakutsetega seotud riske ning
otsustusvdéime

juhtida otsustusprotsess; arvestab kiiresti otsustelt tegevustele; pllab ennetada vGimalikke
muutuste maoju arendab ja rakendab tegevusi, probleeme; plihendab piisavalt aega
organisatsioonile ja inimestele | mis aitavad lletada vastuseisu muutuste vajaduste selgitamisele
muudatustele ning saavutab organisatsiooni
liilkmete toetuse muutuste
elluviimisel
PO tase X

Projektijuhi ja teiste votmeisikute kogemused tagavad asjakohase PO juhtimise. Votmeisikud omavad mitmeaastast kogemust projekti

Selgitused ja planeerimisel ja tegevuste elluviimisel ning nende mdju projekti edasiste plaanide tegemisel ja otsuste langetamisel on suur. Tahtsamad

pohjendused otsused voetakse vastu meeskonnas, projektijuht ja projekti koordinaator valmistavad otsused ette. EHK poolt projekti pohitaitjatele esitatud
nduded on tdidetud.
Raskused usalduse voitmisel; ei | On respekteeritud, avatud Ehitab aktiivselt usalduslikke Suudab pidevalt luua ja hoida "v&it-
respekteeri téotajaid ning koostddle ning avaldab té6suhteid, toetab ja julgustab voit" tllpi t66- ja valissuhteid; annab
sekkub mikrotasandil tunnustust teiste edule; tootajaid initsiatiivi votmisel; tootajatele innustavat ja positiivset
juhtimisse; saavutab moju saavutab mdju piiratud saavutab mdju tulemusliku tagasidet; lubab teistel vastu votta
pigem joulise kditumisega; kommunikatsioonivdime abil; ideede miiligistrateegiate otsuseid ja vastutada nende

Inimeste ja jagab vahe isiklikke kogemusi; | jagab isiklikke kogemusi; rakendamise abil; jagab isiklikke | elluviimise eest; on silmapaistev ja

organisatsiooni
juhtimise tohusus

pole eriti uuendusmeelne ega
avatud uutele ideedele

tunnustab téotajate
Oppimisvajadusi ja -voimet ning
ei piira isiklikku arengut
organisatsioonis

kogemusi ning oskab hinnata
oma sonade kaalu; loob
tootajatele voimalusi uute ideede
katsetamiseks; otsib voimalusi

tunnustatud liider ning saavutab
mdoju mitmekesiste suhtlemisviiside
rakendamise abil; jagab isiklikke

kogemusi ning oskab hinnata oma

sOnade kaalu; naitab eeskuju pideva
isikliku arengu tagamiseks isikliku arengu kaudu; loob vdimalusi
organisatsioonis tootajate arenguks organisatsioonis

tootajate Gppimisvajaduste ja

PO tase X

Arvestades projektimeeskonna eripédra, on juht olnud piisavalt motiveeriv ning tohus, et saavutada tegevuste efektiivsus ning vaga head
koostdoosuhted. Tegevuste efektiivsemaks elluviimiseks kasutatakse téogruppide siisteemi ehk elluviimisel vastutused on selgelt dra jagatud
(delegeeritud) ning otsustamine leiab aset traumameeskonnas. Ka projektijuht ise tegutseb koolitaja/lektorina ehk on osade tegevuste

Selgitused ja
pohjendused
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elluviijaks. Projektijuht jagab administratiivseid tGlesandeid projekti koordinaatoriga, lihiselt toetatakse toogruppe tegevuste elluviimisel, info
koordineerimisel jne.

Analiiiitiline ja
strateegiline

Omandab kiiresti uut
informatsiooni ning sulandab
selle tervikpilti; tuleb toime
mitmetahenduslike, tundmatute
ja/voi keeruliste olukordadega;

Ei suuda naha tervikpilti ning
pllab vdhendada vGi valtida
keerulisi olukordi; tugineb
pigem intuitsioonile kui
strateegilisele analtusile

Suudab naha tervikpilti ning
tuleb toime keeruliste
olukordadega; suudab
analtusida ja luua lihtsamaid
strateegiaid

Silmapaistvad vGimed analllsida
keerulisi olukordi ning naha tervikut;
langetab ebakindlates oludes
teadlikke otsuseid; arendab
alternatiivseid valikuid ning teeb

matlemine suudab luua adekvaatseid kindlaks voimalikud tulemused, riskid
strateegiaid ja maaratleb riskimaandamise
tegevused
PO tase X
Projektijuhil ja vétmeisikutel on vajaminevad oskused ja pddevused olemas. Tulenevalt pikaajalisest kogemusest omatakse teavet ja voimet
Selgitused ja naha tgrvikpilti p_laanide tegemi.sel, otsustamisel 'flr.utatafkse voimalikud mﬁ!"l{tgg.urid/informatsioor? Iébi.-TgrvikpiIt pole s.i.iski veel .
phjendused formaliseeritud lihtses strateegiadokumendis, kuigi oluline verstapost analltilise suuna arendamisel oli vigastuste profiili koostamine.

Valdkond on siiski selgelt arenev (nt vigastuste profiil vaadatakse 2011. aastal Ule ja ihendatakse terviseprofiiliga, uuendatakse
tervisedenduse tegevuskava ja PO liikmed on hdlmatud nimetatud dokumentide tilevaatamisse).

Finantssuutlikkus

Raskused otsuste ja rahalise Joutakse sobivate jareldusteni | Omab piisavalt finantsvéimekust;
ressursi seostamisel parast faktide analttsimist; seostab pidevalt otsuste moju
madistab finantsjuhtimise finantsolukorrale

pohimatteid ning seostab
oluliste otsuste finantsmajusid

Silmapaistvad finantsjuhtimise
vOimed; omab selget arusaama
otsuste mojust finantsjuhtimisele

PO tase X
Votmeisikutel on olemas vajaolev voimekus, loodud on voimalused efektiivseks finantsjuhtimiseks. Projektijuht vastutab eelarve taitmise

Selgitused ja jalgimise ja finantsaruandluse korraldamise eest ja hoiab olukorral pidevalt silma peal. Projektijuht organiseerib algdokumentide

pohjendused liikumise/olemasolu, raamatupidaja peab arvestust ja koostab finantsaruande koostd6s projektijuhiga. Projekt on edukalt ldbinud

finantsauditid EHK poolt ja ETU siseauditi.

PO lilkkmete so6ltuvus
juhist

Vaga tugev séltuvus juhist; Tugev soOltuvus juhist; tema
tema puudumisel/eemalolekul | puudumisel/eemalolekul
organisatsioon ei toimi organisatsioon ei toimi voi
muutub olulisel maaral
tegutsemisvorm

Mdningane séltuvus juhist; tema
puudumisel/eemalolekul
organisatsioon jatkab toimimist,
kuid tGleminekuperioodil
kannatavad moned valdkonnad
(nt rahakogumine) olulisel
madral; tikski meeskonna liige ei
suuda votta juhtimisvastutust

Tuginemine, aga mitte sdltuvus juhist;
juhi vahetumisel oodatav sujuv
lileminekuprotsess;
tileminekuperioodil toimivad kdik
tegevused (sh rahakogumine)
suuremate probleemideta; on olemas
meeskonna liige/lilkkmed, kes
suudavad votta juhtimisvastutust
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PO tase | X
Selgitused ia Erinevate aastate projektide kdigus on meeskond juhi k&rval kasvanud tugevamaks ning vdimalik juhi vahetus elatakse sujuvalt Ule.
pﬁfjendus:ed Meeskonnas on olemas inimesi, kes on vGimelised vGtma vastutust tegevuste elluviimise eest (varasemalt viidi tegevusi ellu suhteliselt

iseseisvate alaprojektidena, mida juhtisid eraldi projektijuhi ning traumameeskonna juhi roll oli info koondamine ja koordineerimine).

Meeskonna liikmed

Meeskonna liikkmetel vaga
kitsas/Uhekulgne taust ja
kogemused; huvi ja vimed t66
teostamiseks piiratud;
jooksvate probleemide
lahendamisoskused puudulikud

Meeskonna liikkmetel mdnel
madral erinev taust ja
kogemused; hea suutlikkus ja
probleemilahenduse véimed;
paljud on huvitatud t66tama
valdkonnas laiemalt ning
organisatsiooni missiooni ja
edukuse nimel

Meeskonna liikkmete hulgas
mitmekiilgse taustaga, suurte
kogemuste ja oskustega isikud;
enamik on huvitatud ja
pihendunud t66tama ja Gppima-
arendama valdkonnas laiemalt
ning organisatsiooni missiooni ja
edukuse nimel; valmisolek votta
rohkem vastutust

Meeskonna lilkkmete hulgas
erakordsete kogemuste ja oskustega
isikud; enamik suudab taita mitut
rolli, on huvitatud ja pihendunud
tdé6tama ja Oppima-arenema
valdkonnas laiemalt ning
organisatsiooni missiooni ja
strateegia elluviimise nimel; paljud on
valmis juhtima projekte ja to6tama
vorgustikus; todtajad panustavad
aktiivselt uute ideede genereerimisse,
parendamisse ja innovatsiooni

PO tase X
Selgitused ja I\/.Ieeskor.ld on v.éi.ga mitmt.ek.esine nii erialade kui iSikSl.,I.Ser omadustg n.16tt.es. Mee.skonr?alii'!(_rned on Yéga motivee-ritud.érenema ja Oppima
pBhjendused ning UI:,ISI (?sku5| Ja. tea.f:imlsl rak'(.endamfa. Meesko.nnaTIukrpfed on Y?Ir?|51uht|ma projekte ja to.f)ta.\ma vorgustikus (mida naitab varasem
alaprojektide/projektijuhtide slisteemi kasutamine ja niitidne t66rihmades tegevuste elluviimise korraldus).
PUNKTISUMMA (max 32 punkti) 31
KESKMINE HINNE 3,88
Tugevused

e Traumameeskonnas on esindatud vajalike institutsioonide ja organisatsioonide esindajaid. Meeskond on tugev, hasti motiveeritud ja
koostoovalmis, intersektoraalne ning vaga hea ettevalmistusega. PO juht ja vétmeisikud on pihendunud ja omavad visiooni.

Parendusvaldkonnad
e  Korge tase on saavutatud kdikides kdesoleva votmevaldkonna alakriteeriumides. PO on kujundanud valja hea oskuste baasi ja edaspidine
parendamine saab toimuda pigem sama kursi jatkamisel ja uute teadmiste ning kogemuste lisandumise kaudu kui suurte muutuste
kavandamise I3bi.

Ettepanekud

e Konkreetsed PO-d puudutavad ettepanekud puuduvad.
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V Siisteemid ja infrastruktuur

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Siisteemid

Planeerimine ja
otsustusprotsessid

Planeerimine ja otsustamine
toimub eelkdige
hetkevajadustest ldhtuvalt,
korraparatult ja enamasti
mitteametlikus vormis ning ei
kasutata stistemaatiliselt
kogutud andmeid

Planeerimine ja otsustamine
toimub regulaarselt enamasti
valitud isikute poolt, kuid tihti
mitteformaalselt; kasutatakse
vahe sistemaatiliselt kogutud
andmeid

Lisaks regulaarsele
planeerimisele ja selgepiirilisele
otsuste langetamise protsessile
toimub vajadusel ka
hetkeolukorrast Iahtuv
planeerimine ja otsustamine;
kasutatakse siistemaatiliselt
kogutud andmeid planeerimise ja
otsustusprotsesside toetamiseks;
otsuste edastamine Uldiselt heal
tasemel

Regulaarset planeerimist ja
selgepiirilist otsuste langetamise
protsessi tdiendab vajadusel ka
hetkeolukorrast |ahtuv planeerimine
ja otsustamine; kasutatakse selge ja
formaalse stisteemi alusel kogutud
andmeid planeerimise ja
otsustusprotsesside toetamiseks ja
parendamiseks; otsuste edastamise ja
télgendamisega kaasatakse to6tajaid

PO tase X
Planeerimis- ja otsustusprotsessid on siisteemina vélja kujunenud. Peamine planeerimine ja muudatuste tegemine / kinnitamine viiakse l3bi
Selgitused ja thiselt, .[]Ic.ijuhul. kaks kuqrda aastas,"r.)'rojekti.juhtja projekti koordinaator valmist‘avad otsusgd .ette ja niisamuti tee"vad kf)kkuvc")t’.ceid. Jooksev
pBhjendused planeerimine toimub tdiendavalt t66gruppide koosolekutel. Andmete kasutamine planeerimises on paranenud tanu varskele vigastuste
profiilile, kuid kuna vigastuste profiil on isna uus dokument, siis on andmete kasutamisel planeerimises ja otsustamisel veel veidi
arenguruumi (2011. a. Ghendatakse maakonna tervise- ja vigastuste profiilid tiheks dokumendiks).
Raamatupidamine olemas ning [ Finantstegevus on labipaistev, K&ik finantsoperatsioonid on Lihtsad ja kontrollitavad
arveldamine toimub digeaegselt | selgelt ja pidevalt allutatud sisemisele kontrollile; finantsoperatsioonid toetavad
Finants- talletatud/dokumenteeritud; taielikult korrastatud, iga- igakullgselt eelarvestamist,

operatsioonid

toimub eelarve jalgimine ja
tasakaalustamine

aastaselt auditeeritud ja
hastijuhitud majandustegevus;
pooratakse tahelepanu eelarve
muudatuste juhtimisele

otsustusprotsesse ning
organisatsiooni strateegiliste
eesmarkide elluviimist; eelarve
muudatusi juhitakse aktiivselt

PO tase X
Finantsoperatsioonide tase paranes peale ETU Harju osakonna asutamist. ETU Harju osakonnal lepingupartnerina on oluliselt selgem

Selgitused ja Ulevaade rahavoogude lilkumisest ja juhtimisest, mis tagab ka vajaliku paindlikkuse ja ajakohasuse. Finantsoperatsioonide korraldus on

pohjendused paigas ja toetab nii eelarvestamist, jooksvate otsuste vastuvétmist kui muudatuste juhtimist. Kontroll finantsoperatsioonide (le on piisav ja

rahavoogude juhtimine on pidev tegevus. Lisaks toimub sagedane aruandlus EHK-le projektile eraldatud rahade kasutamise osas vastavalt
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s6lmitud projekti rahastamise lepingule, sellest tulenevalt on olemas adekvaatne llevaade finantstehingutest ja eelarve taitmisest.

Inimressursid —
arendamine,
hoidmine ja
motiveerimine

Puudub véljaGppe voi
taiendOppesiisteem;
motivatsioonislisteemid
puuduvad vdi on ebaefektiivsed
ning ei soosi inimeste hoidmist;
ei toimu meeskonna kui terviku
arendamist (sh uute/vajalike
inimeste kaasamist)

Toimub mdningane inimeste
koolitamine; olemas uksikud
motivatsioonisiisteemi
komponendid (nt
konkurentsivdimeline palk,
osalemine juhtimises jms),
mdned margid motivatsiooni-
slisteemi mojust téotajate
tulemuslikkusele; tegeletakse
meeskonda spetsialistide
kaasamise vajaduse

Nii organisatsiooni juhtide kui
meeskonnaliikmete arendamine
ja hoidmine heal tasemel;
koolitusvajadus hinnatud ja
olemas on koolitusplaanid;
olemas peaaegu terviklik
motivatsioonisiisteem (nt
konkurentsivdimeline palk koos
koolituse pakkumisega voi
osalemine juhtimises jm);
meeskonda kaasatakse vajalikke

Koikide votmeisikute arendamine ja
hoidmine heal tasemel; vétmeisikutel
olemas arenguplaanid;
meeskonnaliikmete koolitusvajadus
hinnatud ning koolitustel osalemine
soodustatud; toimub mdningane
isikute tulemuslikkuse hindamine ja
tagasiside andmine; olemas terviklik
motivatsioonistiisteem, mis mojutab
efektiivselt meeskonnaliikmete
tulemuslikkust; meeskond on

hindamisega spetsialiste kasutades erinevaid | tasakaalustatult komplekteeritud
IR arendamise voimalusi motiveeritud spetsialistidest
PO tase X
Siinkohal ei saa raakida pisistruktuuriga organisatsioonile kohalduvast IR arendusest, kuid arvestades PO vajadusi on meeskond tasakaalukalt
Selgitused ja Iforn.r.JIfekteeritud'ni?g }/astav.alt v:'ajadL.JseIe ja v6ima|uste'lc? toimub k? motiveerimine n.ing koolitus (If?olituse [:.)ikkumine' ja vBimalus osaleda
pBhjendused Ghisdritustel ongi tahtis motivatsioonifaktor olnud). Individuaalne padevuse arendamine on ennekdike koostddpartneri, keda meeskonna

liige esindab, Glul. Tegijatele antakse tagasisidet traumameeskonna koosolekutel, kus nii positiivsed aspektid kui parendusvaldkonnad labi
arutatakse peale stindmuse toimumist.

Teadmiste kogumine
ja sailitamine

Puudub siisteem
organisatsiooni teadmiste
kogumiseks ja hoidmiseks

Siisteemid Uksikutes
valdkondades, aga mitte eriti
kasutajasdbralikud voi taielikud
saavutamaks moju; slisteeme
teavad vaid Uiksikud to6tajad
vOi kasutatakse juhuslikult

Hasti kujundatud ja
kasutajasdbralikud slisteemid
mones valdkonnas, slisteeme
teavad paljud t6o6tajad ja
kasutatakse tihti

Hasti kujundatud, kasutajasébralikud
ja taiuslikud stisteemid teadmiste
kogumiseks ja sailitamiseks,
vGimaldades teadmiste levikut
organisatsioonis; slisteeme teavad
koik tootajad ja kasutatakse
jarjepidevalt

PO tase X
Selgitused ia Vajalikud materjalid sdilitatakse projektijuhi poolt ning on kasutatavad paringu alusel. Kdik projekti dokumendid on korrektselt arhiveeritud.
..g. ] Juhul kui keegi projekti meeskonnast on osalenud teemaga seotud Uritusel v8i koolitusel, siis annab ta saadud info edasi teistele liikmetele
pohjendused
PO koosolekul.
Infrastruktuur

Ehitised ja ruumid

Mittesobivad ehitised ja
tooruumid, mille tulemusel
kannatab t66 tdhusus ja

Ehitiste ja ruumide paiknemine
ning seisukord rahuldab
organisatsiooni olulisemaid ja

Infrastruktuuri paiknemine ning
seisukord rahuldab
organisatsiooni olemasolevaid

Infrastruktuuri paiknemine ning
seisukord vastab taielikult
organisatsiooni olemasolevatele ja
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tulemuslikkus (nt ebasobiv
paiknemine siht-/sidusrihmade
ja tootajate jaoks, vahe ruumi
individuaalseks voi
meeskonnatooks)

hetkevajadusi; méned
muudatused aitaksid oluliselt
kaasa t60 tGhususe ja
tulemuslikkuse tdstmisele (nt
meeskonnatdo ruumid,
tootajatel isiklikud todlauad)

vajadusi; infrastruktuur ei
vahenda t66 téhusust ja
tulemuslikkust (nt sobiv koht
tootajatele ja siht-
/sidusrthmadele, piisavalt ruumi
nii individuaalseks kui

vGimalikele tulevikuvajadustele;
infrastruktuur soodustab t66
téhususe ja tulemuslikkuse
suurendamist (nt eriti sobiv koht
tootajatele ja siht-/sidusriihmadele,
palju ruumi nii individuaalseks kui

meeskonnatooks) meeskonnatdoks, soodustab
tootajate suhtlemist)
PO tase X
. . Meeskond on kohanenud projektit66 tingimustega ja infrastruktuuri alane olukord sisulise t66 tohusust ei vahenda. PO saab
Selgitused ja . e . I . . S
pBhjendused vajadusel/vdimalusel kasutada maavalitsuse ruume koosolekute |dbiviimiseks, muude Urituste korraldamiseks on alati leitud lahendused.

Maavalitsuse tervisetuba infopunktina toetab PO tegevusi.

Tehnoloogiline baas
- telefonside, arvutid
javeeb,
andmebaasid ja
juhtimissiisteemid

Puuduvad voi piiratud
sidevdimalused, pole piisavalt
telefone, arvuteid,
kontoritehnikat; veebileht
puudub; puuduvad
elektroonilised andmebaasid
t60 tulemuste, siht-
/sidusriihmade ja t66tajate
andmete salvestamiseks;
tootajad ei kasuta
olemasolevaid arvuteid ja
kontoritehnikat; tehnoloogilise
baasi puudulikkus vahendab
1606 téhusust ja tulemuslikkust

Vajadustele vastavad ja
tootajatele kattesaadavad
sidevoimalused, to6tajad
kasutavad, kuid peavad jagama
arvuteid ja muud
kontoritehnikat; koduleht
olemas, kuid ainult baasinfoga,
informatsiooni uuendamine
juhuslik ja vaevaline;
andmebaasid olemas, kuid pole
eriti kasutajasdbralikud ning
neid kasutatakse harva ning
Uksikutes valdkondades;
infotehnoloogia
kasutajasdbralikumaks
muutmine aitaks kaasa t66
t6hustamisele ja suurendaks
tulemuslikkust

Labimd&eldud ja mugavad
infotehnoloogilised ja kontori
lahendused, mida t66tajad
kasutavad personaalselt;
kodulehel oluline
organisatsiooni-spetsiifiline info,
mida uuendatakse regulaarselt;
andmebaase kasutatakse
tootajaid, siht-/sidusrihmasid,
tulemusi ja finantse kajastavate
andmete kogumiseks ja
analiiisimiseks ning
organisatsiooni tegevuse
suunamiseks

Korgtasemelised infotehnoloogilised
ja kontori lahendused, mida t66tajad
kasutavad personaalselt ja tohusalt;
koduleht kajastab olulist ja pdhjalikku
infot organisatsiooni ja selle
tegevusvaldkonna kohta; koduleht on
interaktiivne, kasutajasébralik ning
toimub pidev uuendamine;
andmebaasides pdhjalik info
tootajate, siht-/sidusriihmade,
tulemusnaitajate ja finantsressursside
kohta ning seda jagatakse ja
kaustatakse pidevalt organisatsiooni
tegevuste juhtimisel

PO tase X

Meeskonnaliikmetel on omad kommunikatsioonivahendid olemas v6i kompenseeritakse vajadusel teatud kulusid projekti rahadest.
Selgitused ja Projektile oma veebikeskkonna loomine eeldab lisaressurssi, seega loodab PO oma tegevuse kajastamiseks kasutada Harju MV veebilehte
pohjendused (mis on uuendamisel, konkreetne veebilehe lahendus on viljaarendamisel). Uldiselt on PO vajadused kaetud ja t66 tulemuslikkust

tehnoloogiline baas (negatiivselt) ei mdjuta.
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PUNKTISUMMA (max 24 punkti) 19

KESKMINE HINNE 3,17

Tugevused

e Planeerimine ja otsustusprotsesside korraldus on selgekujuline ning meeskonnaliikmed on protsessidest teadlikud vastavalt meeskonnas
vBetud Ulesannetele/vajadustele. On olemas tasakaalustatud koosseisuga meeskond, vajalikud organisatsioonid on esindatud.
Traumameeskonna lilkkmed osalevad ndukogu t606s aktiivselt ning ilma tasuta.

Parendusvaldkonnad

e Andmete anallilis planeerimise- ja otsustusprotsesside toetamiseks.

e Enesehindamise raport sisaldas markust, et info paremaks jagamiseks vOiks kaaluda oma veebiruumi loomist ja kaardistada vajalikud
ressursid.

Ettepanekud

e Andmete kogumine ja kasutamine eesmarkide seadmisel vOiks olla senisest veelgi siistemaatilisem.

e Vilishindaja soovitab koguda teavet tasuta veebipdhiste vms tarkvaraliste lahenduste kohta, et hinnata kas neid voiks kasutada projekti t66
korraldamisel (méned naited: Dropbox — failide sdilitamise ja jagamise slisteem, Teamlab — tasuta projektijuhtimise tarkavara, Google Docs
/Calendars — dokumentide jm info jagamine ning sailitamine jms).
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VI Organisatsiooni struktuur

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne véimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Vastutava organi
(nt maavanem voi
MTU juhatus) roll

Vastutav organ (kui Uldse
olemas) ei osale eelarve
koostamisel ja auditite
labiviimisel ning ei sea
projektijuhile olulisi
eesmarke; vastutava organi
kohustused ebaselged voi
piiratud; projektijuhil puudub
selge visioon ja strateegia
organisatsiooni edukaks
juhtimiseks

Vastutav organ taidab
ettendhtud kohustusi (nt
kinnitab eelarve, korraldab
auditeid jm) kuid ei toeta
projektijuhti piisavalt
organisatsiooni edukaks
juhtimiseks; vastutava organi ja
PO votmeisikute rollid
segunenud, esineb dubleerimist;
projektijuhile on selgitatud
eesmarke, kuid tulemuste
mootmist praktiliselt ei toimu;
vOib esineda huvide konflikte

Vastutav organ taidab
ettendhtud kohustusi (nt
kinnitab eelarve, korraldab
auditeid jm), vGtab omale
vastutuse ning toetab
projektijuhti organisatsiooni
juhtimisel ja arendamisel;
vastutava organi ja PO
votmeisikute rollid
selgepiirilised; projektijuhi
tegevuse tulemuslikkust
moddetakse regulaarselt

Vastutav organ tdidab ettenahtud
kohustusi ja taidab kogukonna
ootusi vottes tdieliku vastutuse
organisatsiooni juhtimisel;
projektijuht tegutseb efektiivselt
organisatsiooni juhtimise ja
arendamisega; projektijuhi
tegevuse tulemuslikkust
mdddetakse pidevalt ning vastutav
organ on suuteline langetama
otsuseid ja votma vastutuse
projektijuhi toimetulematuse korral

PO tase X
,Vastutava organi“ rolli tdidab ETU juhatus. Eesti Tervisedenduse Uhing on Harju osakonnale olnud usaldusvédirne partner, kes suudab
vajadusel sekkuda ning projekti ldbiviimist kindlustada. Projektiplaan arutatakse enne selle esitamist ETU-ga l3bi ja kinnitatakse ETU
Selgitused ja juhatuses, samuti toimub EHK-le aruandluse esitamine ETU juhatuse kaudu. ETU juhatus projekti igapdevasesse juhtimisesse aktiivselt ei
pohjendused sekku ja selleks pole olnud ka vajadust (n.6. hoiavad silma peal — nt on korraldatud projektijuhtide koosolekuid mingite Uhiste kiisimuste

arutamiseks). Projektijuhi tegevuse tulemuslikkust hinnatakse tihingu aastakoosolekul. ETU on korraldanud projektile
raamatupidamisliku aruandluse auditi.

Organisatsiooni
kujundamine

Organisatsiooni teadlikku
kujundamist ei toimu

Uksikud organisatsiooni osad on
hasti paika pandud ja
funktsioonid kirjeldatud; enamik
organisatsiooni rolle ja
tegevuspShimotted on
formaliseeritud, kuid ei vasta
tegelikkusele

Organisatsiooni osad ja
funktsioonid on selgelt
kirjeldatud; enamik
organisatsiooni rolle ja
tegevuspGhimdotted on
formaliseeritud, kuid ei
peegelda tegelikku olukorda

Organisatsiooni funktsioonid on
tapselt paika pandud ning
tegevuspohimotted tagavad
organisatsiooni taiusliku toimimise

PO tase
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Selgitused ja
pohjendused

Lepingutingimused ja projektijuhi pikaajaline kogemus tagavad meeskonna komplekteerimise vastavalt vajalikele oskustele ja
teadmistele (,,ametikohad” on tdidetud nagu raportis tlal on margitud). PO on kujundanud oma organisatsiooni nii, et oluline osa t606st
toimub téogruppides ja traumameeskond on n.6 toogruppide lilene organ. Igal liikmel on meeskonnas oma kindel (ilesanne, mis on kirjas
ka 2011. a. projekti plaani tegevuskavas. Samuti on valja kujunenud projekti juhi ja koordinaatori vaheline té6de jaotus. Uute inimeste
lisandumisel instrueeritakse to6korrast (viimane pole tdana dokumenteeritud). Siiski, organisatsiooni kujundamine on olnud teadlik
tegevus, mida naitab on ka asjaolu, et tegeletakse meeskonna laiendamisega ja sihtriihmade koost66vdrgustiku arendamisega.

Funktsionaalne
koordineerimine

Organisatsioon on Organisatsioon on toimib Organisatsiooni koik osad Pisiv ja ndhtamatu organisatsiooni
funktsionaalselt killustunud uldiselt funktsionaalse funktsioneerivad thtse I6imumine ja koordineeritud

ning tiksuste vahel puudub tervikuna, kuid tksuste vahel tervikuna ja suhteliselt tegevus; suhteid ja tegevusi
koordineeritud tegevus puudub koordineeritud tegevus; | koordineeritult; jagatakse suunavad organisatsiooni vajadused
moningane ressursside informatsiooni ja kasutatakse
Uhiskasutamine Uhiselt ressursse

PO tase X
Meeskonnaliikmete vahel on projektist sGltumatult rohkesti omavahelisi koosté6sidemeid, mis tagab hea IGimumise ja ihiste tegevuste
] ] sujuvuse. Tagatakse ka see, et PO tegevus ei kattuks ennetuse valdkonna institutsioonide tegevusega — PO peab kattuvused valistama ja
Selgitused ja - . . o . - o ey .
pBhjendused sellega teadlikult tegeletakse. Kuivord tegevusi viiakse ellu toogruppides, siis projektijuht teeb vahekokkuvotteid parema aldpildi

saamiseks ja PO meeskonna informeerimiseks kas koosolekul vi infokirja vahendusel. Funktsionaalse koordineerimise tase vastab PO
vajadustele.

Individuaalne

,Ametikohtade” loomisel ei
arvestata vétmerollide
vajadust; rollid ja vastutuse
jaotused ebaselged;
ametikirjeldused puuduvad

Enamik vajalikke , ametikohti”
on loodud; votmepositsioonid
hasti kirjeldatud ja olemas
ametikirjeldused; rollid ja
vastutuse jaotused kattuvad voi
on suhteliselt ebaselged;

K&ik vajalikud ,ametikohad” on
loodud; vGtmepositsioonide
toimimine ja
aruandluskohustused paigas;
ametikirjeldusi muudetakse
vastavalt organisatsiooni ja/v6i

Iga ,,ametikoha“ vajadus, roll ja
vastutus ning aruandlus-kohustused
vastavad organisatsiooni tegevuse
eesmarkidele; tootajatel on voimalik
naidata Ules initsiatiiv ning votta
suuremat vastutust paremate

toojaotus ametikirjeldused on staatilised | tootajate isiklikule arengule tulemuste saavutamise nimel;
ametikirjeldusi muudetakse
tootajate initsiatiivil ja/voi
kaasamisel vastavalt organisatsiooni
ja/voi tootajate isiklikule arengule

PO tase X

Individuaalne to6jaotus on projektis mitteformaalselt valja kujunenud, igal meeskonnaliikmel on oma roll ning hastimotiveeritud inimesi
Selgitused ja on vbimalik rakendada projekti e.esr.r.1f‘:.irkide veelgi parernak“s sa.a.\./utamiseks. Vc”)tmeisikud.tegelevad kon.kreets.ete va{dkonc?adgga .
pBhjendused vastavalt oma kompetentsusele ja tookogemusele. Projektijuhi lilesanded tulenevalt osaliselt rahastamise lepingust ja projekti plaanist.

Projektijuht ja projekti assistent/koordinaator on jaganud/jagavad omavahel projektijuhtimisega seotud ilesandeid. Meeskonnaliikmete
individuaalse t66jaotuse paikapanemisel on olulisel kohal to6riihmade sisesed kokkulepped. Kui lisandub uudseid tilesandeid/tegevusi,
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edasiminemiseks tehti).

siis lepitakse meeskonnas kokku kes uue teemaga tegeleb (voi kaasatakse uusi inimesi, nagu sotsiaalmeedia vGi vaimse tervise teemaga

PUNKTISUMMA (max 16 punkti)

16

KESKMINE HINNE

4

Tugevused

e PO on organisatsioonina valja kujunenud — on loodud organisatsiooniline vorm, mis tagab selge ja otstarbeka Ulesannete jaotuse ning

tegevuste koordineeritud viisil elluviimise.

Parendusvaldkonnad
e  Markimisvaarsed nérkused puuduvad.

Ettepanekud

e VGiks kaaluda, et kas lihtsamat tlilipi ametikirjelduse voiks projektijuhile, projekti koordinaatorile voi ménele muule ,ametikohale” (nt
noortega tegelevale meeskonnaliikmele) koostada. Seda voiks teha koos traumameeskonna tookorra koostamisega, mille ihe osana voiks

lGhidalt ,ametikohtade” llesandeid ja kohustusi ning digusi valja tuua.
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VIl Kultuur

1 Selge vajadus voimekuse
suurendamiseks

2 Algne voimekus olemas

3 Tavaparane voimekus olemas

4 Korge voimekus olemas

Tulemuslikkus ja
jagatud vaartused

Otsused tehakse enamasti
"kdhutunde" pdhjal;
meeskonna liikmeid palgatakse
ja tasustatakse mitte nende
moju, vaid
tlesannete/kohustuste taitmise
eest vGi ilma selge pOhjuseta

Tulemusnaitajate andmeid
kasutatakse otsuste
langetamisel; tulemustele
panustamine pole sihiparane,
kuid on Gheks kriteeriumiks
meeskonna liikkmete palkamisel
ja tasustamisel

Otsused organisatsioonis
pohinevad tulemustele
orienteeritud motteviisil;
meeskonna lilkkme panus
sotsiaalse, organisatsioonilise ja
finantsmaoju saavutamisele on
eeltingimuseks tema palkamise
ja tasustamise otsustele

Igapdevased tegevused ja otsused
organisatsioonis pdhinevad
tulemustele orienteeritud motteviisil;
tulemuslikkusele péoratakse pidevat
tahelepanu; kdik tootajad on
palgatud ja tasustatud lahtudes
nende Uhisest panusest sotsiaalse,
organisatsioonilise ja finantsmoju
saavutamisele

PO tase X

PO-l on selgelt vidlja kujunenud (hised arusaamad ja vaartushinnangud projekti eesmarkide saavutamist silmas pidades. T66, millega projekti
Selgitused ia teostumisse panustatakse, on tulemustele orienteeritud ning baseerub tugevale sisemisele motivatsioonile. Labi on viidud enesehindamine ja
pﬁﬁjendusid enda tugevuste ning parendusvaldkondade véiljatoomine ja on selged tdendid parenduste elluviimise kohta. Otsusetegemisel arvestatakse

varasemaid tulemusi, mille aluseks on tulemuste hindamine aasta I8pus, tagaside sihtgruppidelt. Meeskonnaliikmete kaasamisele ja
tasustamisele seab raamid siiski projekti piiratud eelarve.

Muud jagatud toed
ja vdartused

Uhised tunnustatud
téekspidamised ja vaartused
puuduvad

Uksikud tihised tunnustatud
téekspidamised olemas mdnes
grupis; vaartused on vaid
osaliselt kooskdlas
organisatsiooni eesmarkidega
vOi omavad harva moju
tegevusele

Uhised tdekspidamised jagatud
paljude poolt; aitab luua
identiteeditunnet; vaartused on
kooskdlas organisatsiooni
eesmarkidega, kuid omavad
juhuslikku mdju tegevusele

Uhised tdekspidamised ja vaartused
(nt sotsiaalsed,) kdigi poolt
omaksvéetud; loob tugeva
identiteeditunde ning annab selged
kditumisreeglid; liidrid kannavad
tdekspidamisi, mis on ajatud ja
kestavad ka juhtide vahetumisel;
vaartused toetavad organisatsiooni
eesmarke ning mdjutavad tegevusi

PO tase X
Selgitused ja Meeskonnas tehakse koostddd Uihise eesmargi nimel. Meeskonna sidusus on aastate valtel kasvanud ja saavutanud vaga hea taseme.
pohjendused Usutakse oma tegevusse ja tulemuste saavutamisse, vastasel juhul liikmed ei osaleks vabatahtlikult traumameeskonnas.
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Uhised tavad

Uhised tavad (traditsioonid,
rituaalid, kirjutamata reeglid,
siimbolid, keel, riietus jne)
organisatsioonis puuduvad

Uhised tavad organisatsioonis
on mones Uksikus grupis; voivad
olla ainult osaliselt kooskdlas
organisatsiooni eesmarkidega
vOi omavad harva mdju

Uhised tavad organisatsioonis on
paljude poolt omaks vGetud;
voéivad olla kooskdlas
organisatsiooni eesmarkidega,
kuid omavad juhuslikku mgju

Uhised tavad organisatsioonis on
koigi poolt omaks voetud ning toetab
organisatsiooni eesmarke ja
mojutavad igapdevast tegevust

tegevusele tegevusele
PO tase X
Tookorraldus on vélja kujunenud ja kdikide poolt omaks voetud, juurdunud on PO tegutsemismudel. Tavaks on saamas projekti alguse ja 16pu
Selgitused ja koosviibimised koos tookoosolekutega. Teadlikult on pakutud vdimalust osaleda vabariiklikel Gritustel, mis on aidanud meeskonnatunnet
p6hjendused hoida ja tugevdada. Meeskonnaliikmete suhtlemine (sh projektivaline) on muutunud oluliselt aktiivsemaks ja paljude meeskonnaliikmete
vahel on kujunenud viga tugevaks. Uhiselt viiakse |3bi ka tegevusi, mis ei kuulud projekti tegevuste hulka.
PUNKTISUMMA (max 12 punkti) 12
KESKMINE HINNE 4
Tugevused

e PO tunneb end tugeva meeskonnana ning vaartustab seda mida tehakse — missioonitunne on tugev.

Parendusvaldkonnad
e Norkused puuduvad.

Ettepanekud

e Puuduvad. Arengu ,voti“ seisneb eelkdige olemasoleva tegutsemistahte sailitamises.
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Kokkuvotlik hindamistabel

Votmeelement Max summa Punktisumma Keskmine hinne

| Pudldlused 16 14 3,50

1 Strateegia 20 15 3,0

1l Organisatsiooni oskused 52 45 3,46
v Inimesed 32 31 3,88
Vv Susteemid ja infrastruktuur 24 19 3,17
Vi Organisatsiooni struktuur 16 16 4,00
Vil Kultuur 12 12 4,00
KOKKU 172 152 3,53
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