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Haigekassa 2012. aasta I poolaasta
tulemusaruanne

Eesmark

Eesmarkide taitmine

Kindlustatu rahulolu
tervishoiususteemiga

1.Tagada tervishoiuteenuste, ravimite ja rahaliste hiivitiste kattesaadavus

Rahulolu arstiabi kattesaadavusega  x
Kaasata kindlustatuid tegevustesse,
Tagada ravikindlustushivitiste mis voimaldavad parandada M
Uihetaoline kattesaadavus krooniliste haigete terviseseisundi
jalgimist

Kataraktioperatsioonide
maksimaalne jarjekorra pikkus

Kataraktioperatsioonide ravijarjekord on ndukogu
kinnitatud ooteaja piires (ooteaeg 1,5 aastat).

Endoproteesimise maksimaalne
jarjekorra pikkus

2. Toetada tervishoiuteenuste osutamise kvaliteedi arendamist tervishoiusiisteemis

Endoproteesioperatsioonide ravijcrjekord on
ndukogu kinnitatud ooteaja piires (ooteaeg 2,5
aastat).

Rahulolu arstiabi kvaliteediga

Tohustada kvaliteedi hindamist ja

jrelevalvet Kliiniliste auditite arv

I poolaastal esitati haigekassale kahe kliinilise auditi
aruanded: ,Prostata kartsinoomi ravi hindamine
(uro-onkoloogia auditi II etapp) ja,Ortodontia
auditi II etapp”

2012. aasta I poolaastal kontrolliti piirkondlike
osakondade poolt kokku 6097 ravikindlustushvitist
tdendavat dokumenti. Dokumentide kontrollil
vaadeldi dokumentide Gigsust ja pdhjendatust
jargmistes valdkondades: pulmonoloogilise
patoloogiaga DRGsse grupeerunud raviarved,
ravimite kasutamine (seeninfektsiooni ravi,
pulmonaalse arteriaalse hiipertensiooni ravi),
bioloogiline ravi, valjastatud todvoimetuslehed,
hambaproteesihivitised, perearstide kvaliteeditasu,
koolidpilaste tervisekaartide taitmine, kallid
ravijuhud.

Arendada tagasiside andmist
partneritele ja avalikustada
kvaliteedialase tegevuse tulemusi

Partnerite rahulolu koostdo (le
haigekassaga

Perioodil 25.01.2012 kuni 09.02.2012 viidi labi
haigekassa partnerite rahulolu uuring, milles osales
576 lepingupartnerit. Uuringu eesmdérgiks oli mddta
partnerite rahulolu ning koguda hinnanguid
koostdodle haigekassaga. Andmekogumine toimus
veebipdhisel ankeedil, mis sisaldas kokku 47
kisimust.

96% partneritest oli koostédga rahul, neist 30%
hindas Uldist koostddd vaga heaks ja 66% pigem
heaks. Koostddd vaga heaks hindavaid vastajaid oli
enam hooldusravi teenust osutavate partnerite
hulgas (61%). Mitterahuldava hinnangu andis 4%.
Pooled lepingupartnerid (51%) on arvamusel, et
vorreldes paari eelmise aastaga on koostdo
paranenud. Rahulolu koostdd erinevate aspektidega
oli heal tasemel ning kdige enam tunnustust saavaks
valdkonnaks oli maksete digeaegne teostamine.
Osade partnerite hinnangul vajaks enam téhelepanu
ravikindlustuse teema selgitamine avalikkusele —
selle kajastamisega ei olnud rahul iga neljas vastaja.
Lepingupartneritelt kisiti nende rahulolu haigekassa
kontaktisikuga ihenduse saamise kiiruse, suhtlemise
meeldivuse ja kompetentsuse, probleemidele
lahenduste leidmise, olulise info edastamise
digeaegsuse ja arusaadavusega. 92-95%
vastajatest olid kontaktisiku poolse tédga rahul.
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3. Kujundada inimeste teadlikkust ja suunata tervisekaitumist

Sotsiaalkampaaniate margatavus X
Suurendada elanikkonna teadlikkust Kindlustatute teadlikkus oma «
tervisesusteemist ja tervisemdjuritest Oigustest
Tohustada tervise edendamist ja Vdhiennetuse sdeluuringute M

haiguste ennetamist tervisesiisteemis halmatus

4. Tagada ravikindlustusvahendite efektiivne kasutus ja ravikindlustussiisteemi jatkusuutlik areng

Struktuurne kallinemise muutus 2012. a I poolaastal
Ravijuhu keskmine maksumus vorreldes 2011. a1 poolaastaga oli 3,2% (eesmdrk
oli hoida struktuurset kallinemist 1% piires).

Kasutada ravikindlustusvahendeid
kulutdhusalt

5.Tohustada organisatsiooni toimimist

Tohustada organisatsiooni toimivust
ja arendame haigekassa todtajate
kompetentsust

Tootajate rahulolu haigekassa
juhtimise ja todkorraldusega

x — Tegevust ei mdddetud/hinnatud esimesel poolaastal.
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2012. aasta I poolaasta eelarve taitmise aruanne

Tabel 1. 2012. aasta I poolaasta eelarve tditmine (tuhandetes eurodes)

2011 2012 2012 Muutus

I poolaasta I poolaasta I poolaasta Eelarve vorreldes 2011. a

tegelik eelarve tegelik taitmine, % I poolaastaga, %

Sotsiaalmaksu ravikindlustuse osa 360 298 385942 388 207 100,6 7.7
:ggsgjtéztgttttljuﬁikuga vordsustamise lepingu alusel 1533 1500 781 52.1 49,1
Sissenduded teistelt isikutelt 443 350 319 91.1 -28,0
Finantstulud 1151 836 829 99,2 -28,0
Muud tulud 1387 1500 1407 93,8 1.4
sh sihtotstarbeline eraldis riigieelarvest 739 822 822 100,0 11,2
muud tulud 648 678 585 86,3 9,7
EELARVE TULUD KOKKU 364812 390 128 391 543 100,4 7.3

RAVIKINDLUSTUSE KULUD

Tervishoiuteenuste kulud 262 339 285 756 284139 99,4 8.3
Haiguste ennetuse kulud 3499 3785 3587 94,8 2,5
Uldarstiabi kulud 33226 35237 34983 99,3 53
Eriarstiabi kulud 209 381 228 634 227751 99,6 838
Hooldusravi kulud 7175 8308 8269 99,5 15,2
Hambaravi kulud 9058 9792 9549 97.5 5,4

Tervise edendamise kulud 336 387 289 74,7 -14,0

Kindlustatutele kompenseeritavate ravimite kulud 44 631 48 884 49173 100,6 10,2

Ajutise toovoimetuse hivitiste kulud 45 422 46 231 46 745 101,1 29

Muude rahaliste hivitiste kulud 4073 4251 4837 113.8 18.8

Muud kulud 6 057 7919 6928 87,5 14,4
Elijilguiselan/est sihtotstarbeliselt finantseeritavad 692 804 804 100,0 16.2
Muud ravikindlustushivitiste kulud 5365 7115 6124 86,1 14,1

Ravikindlustuse kulud kokku 362 858 393 428 392111
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HAIGEKASSA TEGEVUSKULUD

Personali- ja juhtimiskulud 2 248 2 381 2341 98,3 4,1
Toé6tasu 1675 1772 1743 98,4 41

sh juhatuse liikmete tasu 63 59 66 1119 4.8
Tootuskindlustus 22 24 24 100,0 9,1
Sotsiaalmaks 551 585 574 98,1 4,2
Majandamiskulud 508 569 527 92,6 3,7
Infotehnoloogia kulud 387 496 355 71,6 -8,3
Arenduskulud 87 92 63 68,5 -27.6
Koolitus 37 61 38 62,3 2,7
Konsultatsioonid 50 31 25 80,6 -50,0
Finantskulu 46 43 0 - -
Muud tegevuskulud 256 474 297 62,7 16,0
Ravikindlustussisteemi jarelvalve 8 25 8 320 0,0
Avalikud suhted/teavitamine 46 85 67 78,8 45,7
Muud kulud 202 364 222 61,0 9.9

Haigekassa tegevuskulud kokku 3532 4055 3583

EELARVE KULUD KOKKU 366 390 397 483 395 694

TULEM -1578 -7 355 -4151
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Kindlustatute arv

Tabel 2. Kindlustatute arv

Muutus Muutus

12 kuu 6 kuu

jooksul jooksul

(isikute (isikute

30.06.2011 31.12.2011 30.06.2012 arv) arv)

Kindlustatutega vordsustatud isikud 606 101 608 708 604 470 -1 631 -4 238
Tootavad kindlustatud isikud 574 349 568 434 578 990 4641 10556
Muud kindlustatud isikud 73795 68 327 61026 -12769 -7 301
Riigi kindlustatud isikud 69971 65 463 59 059 -10912 -6 404
Valislepingu alusel kindlustatud isikud 3597 2 600 1669 -1928 -931
Vabatahtliku lepingu alusel kindlustatutega vordsustatud isikud 227 264 298 71 34
Kokku 1254245 1 245 469 1244 486 -9 759 -983

Sotsiaalmajanduslikud muutused kajastuvad jatkuvalt ravikindlustatute struktuuris — to66hdive olukorra paranemisest
tingitult on kasvanud toétavate kindlustatute arv ning riigi poolt kindlustatute arv on to6tute to6turule naasmise tottu
vdhenenud. Vdlislepingu alusel kindlustatud isikute arv vdheneb, kuna vene sojavdepensiondrid kasutavad alates
2011.a Idpust neile lisandunud digust taotleda Eesti vanaduspensioni. Kindlustatute tldarvu mdningast vahenemist
pohjustab riigist lahkunute arvu jétkuv kasv ning tootute kindlustuskaitse katkemine'.

Kindlustatute osakaal kogu kindlustatute arvust on esitatud joonisel 1.

mEindlustatutegavardsustatud isikud
mTadtavad kindlustatud isikod

b kindlustatud isikud

Joonis 1. Kindlustatute osakaal kogu kindlustatute arvust

' Tostukassa andmetel IGpetati 2012. a I poolaastal téotuna arvelolek ca 43 tuhandel isikul. Lopetamise pdhjusteks olid enamusel juhtudel t66
leidmine, 11% isiku enda soov ning 28% juhtude korral madratud ajal péoérdumata jatmine, téootsimisnduete voi individuaalse todotsimiskava
rikkumine.
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Tulud

Haigekassa tuludest 2012. aasta I poolaastal annab Ulevaate tabel 3.

Tabel 3. Tulud (tuhandetes eurodes)

2011 2012 2012 Muutus

I poolaasta I poolaasta I poolaasta Eelarve vorreldes 2011. a

tegelik eelarve tegelik taitmine, % I poolaastaga, %

Sotsiaalmaksu ravikindlustuse osa 360 298 385942 388 207 101 8

Kindlustatud isikuga vérdsustamise lepingu alusel 1533 1500 781 52 49
laekuvad tulud

Sissenduded teistelt isikutelt 443 350 319 91 -28

Finantstulud 1151 836 829 99 -28

Muud tulud 1387 1500 1407 94 1

sh sihtotstarbeline eraldis riigieelarvest 739 822 822 100 11

muud tulud 648 678 585 86 -10

Kokku 364812 391 628 391 543 100 7

Sotsiaalmaksu ravikindlustuse osa

Sotsiaalmaksu tulu oli aruandeperioodil 388,2 miljonit eurot (eelarve tditmine oli 101%). Aruandeperioodi eelarve
planeerimisel on arvestatud eelmiste aastate I poolaastate sotsiaalmaksu keskmise laekumisega.

Kindlustatud isikuga vordsustamise lepingu alusel laekuvad tulud

Kindlustatud isikuga vordsustamise lepingu alusel saadi tulu 781,2 tuhat eurot, sh moodustasid vabatahtlike lepingute
alusel kindlustusmaksed 182,7 tuhat eurot ning Vene Foderatsiooni relvajdudude mittetddtavate pensiondride
kindlustusmaksed 598,5 tuhat eurot. Eelarve on alatdidetud, kuna vahenenud on tulu Eesti Vabariigis elavate Vene
Foderatsiooni pensiondride kindlustamisest (2011. a I poolaastal oli tulu 1393,3 tuhat eurot). Vdlislepingu alusel
kindlustatud isikute arv on vdhenenud, kuna vene sdjavdepensiondrid kasutavad alates 2011. a Idpust neile lisandunud
digust taotleda Eesti vanaduspensioni.

Sissenduded teistelt isikutelt

Pohjendamatult tasutud summade eest esitati ndudeid tervishoiuteenuste osutajatele, apteekidele, kindlustatutele ja
téoandjatele 318,8 tuhande euro eest.

Finantstulud

Alates 2012. aastast kuuluvad haigekassa arvelduskontod riigi kontsernikonto koosseisus. Tulu kontsernikonto koosseisu
kuuluvatel arvelduskontodel oleva raha jadgist laekus aruandeperioodil 828,9 tuhat eurot. Rahandusministeerium
maksab arvelduskontodel hoitava raha jadgilt intressi, mille suurus on vdrdne riigi kassareservi tulususega. I poolaasta
tulusus oli kuude I6ikes jargmine: jaanuari intressimadr oli 1,25%, veebruaris 1,09% ja martsis 1,17%, aprillis 0,69%, mais
0,54%, juunis 0,40%.

Muud tulud

Sihtotstarbeline eraldis riigieelarvest viljatusravi kulude katmiseks olid aruandeperioodil 803,8 tuhat eurot ja Tervise
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